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s
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n
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l 

p
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b
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o
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3
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V

e
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 d
e
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s
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m
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4
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R
e
c
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c
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n
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 d
e
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o
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e
s
p
o
n
d
e
n
c
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.

SI

Posturas bipedas, 

prolongadas mas del 

70 % de la jornada 

laboral 

Biomecánico

Cansancio, tendinitis,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.E

Estudio de Puesto 

de Trabajo.

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Estrategias de información, educacion y 

comunicación, pausas activas, 

Capacitación en limpieza y orden del 

puesto de trabajo, higiene postural. 

Exámen periódico con enfasis en 

osteomuscular.
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R
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P
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 d
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e
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s
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2
)A
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n
c
ió

n
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p
ú
b
lic

o
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3
. 
V

e
n
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 d
e
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s
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m
p
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a
s
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4
. 
R

e
c
e
p
c
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n
 y
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n
v
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 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI

Se realizan 

movimientos  

repetitivos durante 

toda la jornada de 

trabajo, por uso de 

equipos de computo.

Biomecánico

Tendinitis,  túnel carpiano, 

epicondilitis, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.E.

Estudio de Puesto 

de Trabajo.

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene postural.

Pausas activas.

Examenes periodicos.

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A. N.A. N.A.

Estrategias de información, educacion y 

comunicación, pausas activas, 

Capacitación en limpieza y orden del 

puesto de trabajo, higiene postural y 

manipulación de cargas.manipulación de 

cargas. Exámen periódico con enfasis en 

osteomuscular.
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3
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 d
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m
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a
s
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4
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R
e
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 d
e
 c

o
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e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI

Disconfort Termico 

por bajas 

Temperaturas.

Físico

Resfriados, dolores de 

articulaciones, afecciones 

respiratorias, gripe, alergias 

rinitis, sinusitis. Dolor en 

articulaciones, Afecciones 

respiratorias, gripe, alergias 

rinitis, sinusitis. Dolor en 

articulaciones

N.E N.E

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Buzon de 

sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras 

e incidentes laborales. 

Suministro de bebidas 

calientes  2 veces por  

día.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Proporcionar bebidas calientes y permitir el 

uso de ropa abrigada.
N.A
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 d
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n
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 d
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e
s
p
o
n
d
e
n
c
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.

SI

Presencia de cables 

de los equipos de 

computo sobre y 

debajo de la estación 

de trabajo.

Condiciones de 

Seguridad

Caidas,  golpes, contusiones, 

heridas leves.
N.E N.E

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Buzon de 

sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras 

e incidentes laborales. 

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Solicitud para revisión y encauchetado de 

cables de los diferentes equipos de 

computo.

N.A

R
E

C
E

P
C

IÓ
N

 P
R

IM
E

R
 P
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O

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 
1
 R

e
c
e
p
c
ió

n
 d

e
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m
a
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d
o
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u
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e
n
to

s
. 
2
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n
c
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n
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l 
p
ú
b
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o
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3
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e
n
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 d
e
 

e
s
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m
p
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a
s
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4
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R

e
c
e
p
c
ió

n
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n
v
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 d
e
 

c
o
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e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI
Atención  a personal  

interno y externo  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

irritabilidad, Estrés, 

desmotivacion, ansiedad.

N/E N.E

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Charlas y jornadas 

con acoso y estress 

laboral.

Capacitación en 

Servicio al Cliente, 

Manejo de 

Emociones, Jornadas 

de Salud, Pausas 

activas, Designación 

de horas semanales 

para ejercitarse.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Reorganización del trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar el trabajo. 

Capacitación en relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS
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e
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á
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a
s
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s
u
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n
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e
 t
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b
a
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s
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e
 

SI

Atención  al  cliente  

interno. Recepción de 

solicitudes de 

mantenimiento. 

Manejo de personal.

Psicosocial
Dolor de cabeza, cansancio e 

irritabilidad.
NA NA

Se aplico la bateria 

sobre riesgo 

Psicosocial.

Charlas y jornadas 

con acoso y estress 

laboral.

Capacitación en 

Manejo de 

Emociones, Jornadas 

de Salud, Pausas 

activas, Designación 

de horas semanales 

para ejercitarse.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
1 SI N.A N.A N.A

Reorganización del Trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar el 

trabajo.Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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 d
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SI

Demandas mentales y 

emocionales de la 

tarea, funciones 

responsabiliadades.

Psicosocial
Dolor de cabeza, cansancio e 

irritabilidad.
N.A N.A

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Charlas y jornadas 

con acoso y estress 

laboral.

Capacitación en  

Manejo de 

Emociones, Jornadas 

de Salud, Pausas 

activas, Designación 

de horas semanales 

para ejercitarse.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
1 SI N.A N.A N.A

Reorganización del Trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar el trabajo. 

Capacitación en relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Se realizan 

movimientos  

repetitivos durante 

toda la jornada de 

trabajo, por uso de 

equipos de computo.

Biomecánico

Tendinitis,  túnel carpiano, 

Lumbalgias,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.E N.E

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene postural.

Pausas activas.

Examenes periodicos.

 Buzon de 

sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
1 SI N.A N.A N.A

Estrategias de información, educacion y 

comunicación, pausas activas, 

Capacitación en limpieza y orden del 

puesto de trabajo, higiene postural y 

manipulación de cargas.manipulación de 

cargas. Exámen periódico con enfasis en 

osteomuscular.

N/A
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á
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u
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e
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b
a
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 d

e
 

SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio, dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
1 SI N.A N.A N.A

Estrategias de información, educacion y 

comunicación, pausas activas, 

Capacitación en limpieza y orden del 

puesto de trabajo, higiene postural y 

manipulación de cargas. Exámen periódico 

con enfasis en osteomuscular.

N/A

D
IF

E
R

E
N

T
E

S
 Á
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E

A
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E
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 F
A
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 p
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 d
e
m

á
s
 i
n
s
ta

la
c
io

n
e
s
. 
A

rr
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 d
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d
e
c
u
a
c
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n
e
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n
 l
a
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x
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c
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b
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 d

e
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c
u
it
o
s
 i
n
te

rn
o
s
, 
p
lo

m
e
rì

a
, 
re

p
a
ra

c
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 d
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g
o
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a
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 d
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n
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n
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 f
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a
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g
lo

 d
e
 f
lo

ta
d
o
re

s
 d
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q
u
e
s
 e
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v
a
d
o
s
, 

SI

Se realizan trabajos a 

alturas superiores  de 

2,5 mts

Condiciones de 

Seguridad

 Caídas, tropiezos, golpes, 

fracturas, politraumatismo, 

paraplejia,  muerte.

N.A

Inspecciones de 

EPCC

Analisis de trabajo 

seguro antes de 

iniciar las labores.

Permisos de trabajo.

Solicitud de  Andmio 

certificado.

Uso de EPCC y 

equipos adecuados 

para realizar el trabajo.

Curso de trabajo en 

alturas Avanzado - 

Coordinador.

Examenes 

reglamentarios.

6 2 12 GRAVE(G) 60 720 I No acéptable
Situación critica, 

corrección urgente
3 SI N/A N/A

Instalación de 

Anclajes  en las 

estructuras.

 Programa de trabajo en Alturas.

Estudio para definir los puntos de anclaje 

de las estructuras.

Compra de Anclajes y Andamio 

certificado.

Capacitación del personal en la tarea.

Dotar con casco 

tipo 1 o 2 con 

brbuquejo, overol, 

gafas de seguridad, 

proteccion auditiva 

si es el caso, 

guantes y botas 

antideslizantes o 

dielectricos,  y 

equipo de 

proteccion contra 

caidas 

(mosquetones, 

eslinga, linea de 

vida, arnes).
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 d
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 d

e
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o
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s
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c
a
m

b
io

 d
e
 t
e
ja

d
o
s
, 

SI

Caída de 

herramientas de 

trabajo como:  

martillo, masetas, y  

demás herramientas 

usadas para la 

realizaciòn de 

mantenimientos. 

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

traumatismos, contusiones, 

heridas, heridas abiertas, 

fracturas.

N.A

Analisis de Trabajo 

Seguro.

Permiso de Trabajo 

en Alturas.

Oficila de 

Seguridad, 

Denarcación del 

área.

Equipos de atención 

a emergencias.

Uso de EPP, personal 

y equipos adecuados 

para realizar el trabajo.

Capacitación en  

Manejo de 

Herramientas y 

cuidado de las manos.

Induccion y 

reinduccion al puesto 

de trabajo.

Capacitación en 

atención a 

emergencias. 

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A NE

 Analisis de trabajo seguro.

Programa de Trabajo seguro en alturas

Realizar  inspecciones locativas y de EPP 

Capacitación en técnicas de 

almacenamiento para herramientas y 

equipos de trabajo.

Capacitación en manejo seguro de 

equipos y herramientas.

Casco Tipo II, 

Guantes vaqueta , 

mascarilla  con 

filtro, overol,  botas y 

gafasde seguridad.
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 d
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n
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c
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x
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c
a
b
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a
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 d

e
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c
u
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o
s
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p
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m
e
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a
, 
re

p
a
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c
iò

n
 d

e
 g

o
te

ra
s
, 

SI

Periodicidad del 

mantenimiento de los 

elementos, equipos, 

herramientas 

utilizadas para 

reparaciones .

Condiciones de 

Seguridad

Golpes, machucones,heridas 

leves,  heridas abiertas, 

contusiones, fracturas.

N.A

Mantenimiento 

preventivo y 

correctivo  de 

equipos.

Equipos de atención 

a emergencias.

Uso de EPP personal 

y equipos adecuados 

para realizar el trabajo.

 Capacitación en 

Manejo de 

herramientas y 

cuidado de la manos.

Induccion y 

reinduccion al puesto 

de trabajo.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A NE

 Programa de Condiciones inseguras.

Realizar  inspecciones locativas y de EPP

Capacitacion en peligros y riesgo del área 

de trabajo.

Capacitación en manejo seguros de 

equipos y herramientas.

Dotar de guantes, 

casco, guantes 

dieléctricos  para 

personal de 

mantenimiento 

(eléctricistas).
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 d
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a
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n
 d

e
 g

o
te

ra
s
, 

SI

Proyección de 

materiales solidos al 

realizar algunas 

actividades de 

mantenimiento.

Condiciones de 

Seguridad

irritación ocular, golpes, 

quemaduras, heridas leves, 

Quemaduras, lesiones en los 

ojos, perdida de visión.

N.A

Delimitación  de 

zonas de trabajo.

Analisis de trabajo 

seguro.

Se cuenta con 

equipos y 

capacitación  de 

respuesta ante 

emergencias 

(botiquines)

Inducción y 

reinducción a puesto 

de Trabajo

Uso de EPP (overol, 

gafas de seguridad, 

guantes  Vaqueta)

Capacitación en 

primeros auxilios, 

disponibilidad de 

elementos de atención 

a emergencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Instalar guardas en 

los equipos.

Realizar 

procedimientos 

operacionales  de 

equipos.

Programa de condiciones inseguras.

Capacitación en identificación  de riesgos 

y peligros.

Dotar de overol y 

guantes vaqueta, 

calzadol y gafas de 

seguridad.
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á
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 d
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 d
e
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e
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d
o
s
, 

SI

Ejecución de 

mantenimiento 

general en salones, 

oficinas, auditorios, 

cuartos de Bombas 

de Tanques de agua 

potable subterraneos 

(Mantenimiento de  

sistemas electricos  e 

hidraulicos de 

motobombas).

Condiciones de 

Seguridad

Choque electrico 

menor,caidas,golpes, 

lesiones, fracturas, Choque 

electríco mayor: Daño 

cerebral y Muerte. 

N.A

Señalización de 

riesgo eléctrico.

Equipos de atención 

a emergencias.

Capacitación 

enmanejo de 

instalaciones 

electricas.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgo 

electrico.

Capacitación en uso 

de EPP  y Riesgo 

mecanico y Tareas 

Criticas.

Socialización de ATS 

riesgo electrico

2 3 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Realizar 

mantenimiento y 

adecuación de 

sistemas electricos 

de Motobombas.

Capacitar en analisis de trabajo seguro, 

identificaion de peligros y riesgos.

Capacitar al trabajador para que tenga en 

cuenta los siguientes aspectos basicos: -

Evitar trabajar en zonas mojadas y 

reducidas. -Usar guantes secos. -Siempre 

utilizar guantes.

Inplementación del  Programa de 

Condiciones inseguras. 

Botas de seguridad 

con suela de 

material aislante.

Guantes de material 

aislante, overol 

dielectrico, casco 

dielectrico con 

barbuquejo, 

proteccion ocular.
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 d
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 d
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 d
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SI

Ejecución de 

mantenimiento 

general en en 

salones, oficinas, 

auditorios,cuartos de 

Bombas de Tanques 

de agua potable  

subterraneos                               

(Mantenimiento de  

sistemas electricos  e 

hidraulicos de 

motobombas).

Condiciones de 

Seguridad

Choques 

electricos,caidas,golpes, 

heridas, Caidas de objetos, 

lesiones, fracturas, 

contusiones, heridas abiertas.

N.A

Programación de 

servicios de 

mantenimiento.

Inspección de 

áreas.

Analisis de Trabajo 

seguro.

Capacitación del 

personal.

Inducción a puesto de 

trabajo.

uso de EPP (overol, 

gafas de seguridad, 

guantes  Vaqueta)

Capacitación en 

primeros auxilios, 

disponibilidad de 

elementos de atención 

a emergencias.

2 3 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A N/A

Capacitar al trabajador para que tenga en 

cuenta los siguientes aspectos basicos: -

Evitar trabajar en zonas mojadas y 

reducidas. -Usar EPP segun corresponda.

Programa de Condiciones inseguras. 

Botas de seguridad 

con suela de 

material aislante.

Guantes de material 

aislante, overol 

dielectrico, casco 

dielectrico con 

barbuquejo, 

proteccion ocular.
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SI

Ejecución de 

mantenimiento 

general en en 

salones, oficinas, 

auditorios, cuartos de 

Bombas de Tanques 

de agua potable  

subterraneos                               

(Mantenimiento de  

sistemas electricos  e 

hidraulicos de 

motobombas).

Condiciones de 

Seguridad

caidas, golpes, caida de 

objetos, lesiones, fracturas, 

contusiones, heridas abiertas.

N.A

Equipos de atención 

a emergencias.

Uso de EPP, personal 

y equipos adecuados 

para realizar el trabajo.

Capacitación en 

Manejo de 

herramientas y 

cuidado de las manos.

Induccion y 

reinduccion al puesto 

de trabajo.

Capacitación en 

atención a 

emergencias. 

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A NE

 Programa de Condiciones inseguras.

Realizar  inspecciones locativas y de EPP

Se recomienda capacitación en técnicas 

de almacenamiento para herramientas y 

equipos de trabajo.

Capacitación en manejo seguros de 

equipos y herramientas.

Guantes vaqueta , 

mascarilla  con 

filtro, overol,  botas y 

gafasde seguridad.
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SI

Uso de diferentes 

materiales  sólidos 

para mantenimiento 

(Arenas, 

Aglomerantes, 

cemento y aditivos).

Químico

Alergias en la piel, afecciones 

respiratorias, Irritación de las 

vias respiratorias, silicosis 

(causado por exposición al 

sílice), Irritaciones en la piel, 

dermatitis.

N.A

Trabajo en lugares 

ventilados.

Se humedece el 

material con agua  

para evitar  que se 

levante material 

particulado.

Las actividaes se 

realizan durante 

periodos de tiempo 

cortos.

Uso de EPP 

(mascara, overol, 

gafas de seguridad, 

guantes).

Exámenenes 

periodicos.

Espirometrías.

Capacitación en 

manejo de sustancias 

químicas.

Hojas de seguridad 

del producto

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A N.A

 Examenes periodicos con enfasis en 

respiratorio y  Manejo seguro de 

sustancias Quimicas 

Dotar de guantes 

vaqueta,  respirador 

reutilizable de medio 

rostro con filtro para 

material particulado, 

overol, botas y gafas 

de seguridad.
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SI

Contacto con 

diferentes partes del 

cuerpo en 

operaciones de 

almacenamiento, uso, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias químicas 

(pinturas, thinner, 

gasolina,  lacas, 

solventes, 

desengrasante, 

refrigerantes y  

aceites, limpiadores, 

alcohol, aplicaciones 

agroquímicos).

Químico

Alergias en la piel, afecciones 

respiratorias, migraña, dolor 

de cabeza, dermatitis, 

quemaduras, enfermedades  

de la piel , intoxicación , 

asfixia.  Irritación de via 

respiratorio y ojos.

N.A

Capacitación en 

manejo seguros de 

sustancias 

quimicas.

Disponibiloidad de 

Kit de derrame.

Lava ojos y ducha 

de seguridad.

Gestor externo para 

disposición de 

residuos Peligrosos.

Uso de EPP 

(mascara, overol, 

gafas de seguridad, 

guantes).

Capacitación para uso 

Kit de derrame.

 Capacitación en 

Almacenamiento, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias peligrosas, 

fichas  de seguridad 

de las sustancias.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A N/A

 Programa  Manejo seguro de sustancias 

Quimicas.

Reforzar capacitación en clasificación, 

manejo y almacenamiento de sustancias 

Quimicas

Guantes de nitrilo,  

respirador 

reutilizable de medio 

rostro con filtro para 

vapores orgánicos, 

gafas de seguridad, 

overol.
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SI

Picaduras de 

insectos, mordeduras 

de animales

Biológico

Heridas, infecciones, alergias 

en la piel, altercados, golpes, 

prurito, fiebre, molestia.

N/E

Señalización y 

circular con 

prohibición de 

entrada de 

animales.

Protocolos para 

aplicación de 

procedimientos.

Fumigación 

periodica.

Uso de Elmentos de 

Protección personal.

Competencia del 

personal.

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A

Covenios para 

esterilización y 

tratamiento de 

población canina 

base.

Socializar a la población estudiantil acerca 

de la prohibición de entrada de animales, 

fomentar la  cultura de autocuidado

N.A

D
IF

E
R

E
N

T
E

S
 Á

R
E

A
S

 D
E

 L
A

 

F
A

C
U

L
T

A
D

 S
E

C
C

IO
N

A
L
 

D
U

IT
A

M
A

, 
d
o
n
d
e
 s

e
 p

re
s
e
n
te

 l
a
 

n
e
c
e
s
id

a
d
 d

e
l 
S

e
rv

ic
io

 

M
a
te

n
im

ie
n
to

s
  
lo

c
a
ti
v
o
s
  
d
e
 l
a
 p

la
n
ta

 

fi
s
ic

a
 d

e
 l
a
 F

a
c
u
lt
a
d
 e

n
 r

e
d
e
s
 

e
lé

c
tr

ic
a
s
, 
h
id

ro
s
a
n
it
a
ri
a
s
, 
z
o
n
a
s
 

v
e
rd

e
s
 (

ja
rd

in
e
rí

a
)y

 d
e
m

á
s
 

in
s
ta

la
c
io

n
e
s
. 
A

rr
e
g
lo

 d
e
 r

e
fl
e
c
to

re
s
, 

a
d
e
c
u
a
c
io

n
e
s
 e

n
 l
a
 i
lu

m
in

a
c
ió

n
 

e
x
te

rn
a
, 
c
a
b
le

a
d
o
 d

e
 c

ir
c
u
it
o
s
 

SI

Ruido durante 

realización de trabajos 

por uso de 

herramienta y equipos 

(Taladro, motosierra, 

guadaña)

Físico

Dolores de 

cabeza,cansancio,estrés, 

cefalea severa, pérdida 

auditiva, nerviosismo, 

irritabilidad.

N.A

Se realizaron 

mediciones 

higienicas del 

ambiente en general 

y cuando se usa 

herramientas  y 

equipos .

Periodos cortos de 

exposición.

Uso de protectores 

auditivos, 

Examenes periodicos.

 (Audiometrias).

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Realizar 

mantenimiento 

preventivo y 

correctivo de 

equipos.

Seguir realizando Mediciones Higienicas 

para evaluar niveles de ruido y determinar  

la exposición, aplicar recomendaciones del 

estudio.

Examen periodico con enfasis en auditivo.

Capacitar al personal en  uso adecuado de 

EPP auditiva.

Usar doble 

protección auditiva 

debidamente 

Certificada en las 

máquinas y 

actividades que

superen los 85,0 

dB.

Usar protectores de 

inserción 

anatomicos.
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ACCIONES IMPLEMENTADAS
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SI

Vibración por uso de 

guadaña, taladro y 

otros equipos y 

herramientas

Físico

Dolores en diferentes partes 

del cuerpo ,cansancio, estrés, 

afectación de respuesta o 

movimiento de manos y pies, 

problemas de aprendizaje, 

memoria y toma de 

decisiones.

N.A N.A

Realizacíon de 

actividad por periodos 

de tiempo cortos.

Examenes periodicos.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A

Mantenimiento 

preventivo y 

correctivo de 

equipos.

Examen periodico con enfasis en  

osteomuscular.

Capacitar en procedimientos 

operacionales de equipos y ATS.

N/A
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SI

Exposición a 

condiciones 

climáticas variables 

por realización de 

actividades en 

exteriores. 

Físico

cansancio, mareos, 

quemaduras leves en la piel, 

estrés térmico, síncope, golpe 

de calor,  pérdida del apetito, 

irritabilidad, resfriados.

N.A

Periodos de 

exposición cortos.

Reprogramar 

actividades según 

condiciones 

climáticas. 

Elemenos de 

Protección personal.

Socialización de 

matriz de Peligros y 

Riesgos asociados a 

su puesto de trabajo.

Examenes periodicos.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A N/A

Realizar Mediciones Higienicas de  estrés 

térmico.

Capacitación en riesgo fisico (temperatura 

variables), Uso de protector solar, 

consumo de bebidas calientes o agua

capacitación en primeros auxilios.

Dotar de guantes y 

overol,  botas de 

seguridad, gorras, 

sombreros, traje 

impermeable.
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SI

Exposición a 

radiaciones no 

ionozantes por 

exposición a los rayos 

UV del sol.

Físico

 Hematomas,quemaduras 

leves,dolor de cabeza. 

Formación de cataratas, 

daños en la retina del ojo,  

lesiones dérmicas, 

quemaduras de cara, brazos 

y cuello.

N.A N.A

Uso de EPP

Socialización de 

matriz de Peligros y 

Riesgos asociados a 

su puesto de trabajo.

Examenes periodicos.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A

Sistemas para 

apantallamiento o 

aislamiento del 

trabajador

Programar trabajos a la interperie en 

horarios con menor radiación solar.

Hidratación adecuada, uso de protector 

solar, evitar tiempos de exposición largos.

Dotar de guantes y 

overol,  botas de 

seguridad, gafas 

con filtro uv, gorras, 

sombreros
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SI

Postura prolongada y 

forzada en desarrollo 

de actividades de 

mantenimiento. 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, enfermedades 

osteomusculares, lesiones en 

la espalda, hombro, tendinitis, 

reducción en fuerza muscular  

y enfermedades de la 

coyuntura de la rodilla.

N.A N.A

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Establecer niveles 

de trabajo 

adecuados.

Realizar Analisis de Trabajo seguro.

Se recomienda examen periodico con 

enfasis en osteomuscular, pausas activas.

N/A
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SI

Malas posturas y 

sobresfuerzo cuando 

se levantan 

materiales,  equipos o 

piezas.

Biomecánico

Dolor de espalda,dolores 

musculares, desordenes 

musculo-esqueléticos, 

fracturas por mala 

manipulación, lesiones en la 

espalda, dolor del hombro, 

tendonitis, reducción en 

fuerza muscular y 

enfermedades de la 

coyuntura de la rodilla.

N.A N.A

Capacitación en 

manipulación de 

cargas, Riesgo 

Biomecanico e higiene 

Postural, Jornadas de 

Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Implementar 

mecanismos para 

levantamiento de 

cargas muy 

pesadas

Programa de prevención de lesiones 

osteomusculares, pausas activas.

Capacitación constante en levantamiento y 

manipulación de cargas.

Dotar de guantes y 

overol,  botas y 

gafas de seguridad,
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SI

Relación 

remuneración - 

demanda de trabajo, 

tipo de contratación.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés, ansiedad, 

Inconformidad, estress, 

irritabilidad, bajo rendimiento, 

desmotivación.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A N.A

Programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI
Atencion  al  cliente  

interno.  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio e 

irritabilidad, Inconformidad, 

estress, irritabilidad, bajo 

rendimiento, desmotivación.

NA NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial. 

Taller de Convivencia 

Laboral.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A N.A

Programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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Choque eléctrico  

generado por arreglo 

de conexiones en mal 

estado, condiciones o 

actos inadecuados  o 

inseguros.

Condiciones de 

Seguridad

Caidas, golpes, Choque 

eléctrico menor, lesiones, 

Choque electríco mayor, 

Daño cerebral y Muerte. 

N.A

Se tienen 

señalizacion  de 

prevención y uso de 

EPP.

Matenimiento e 

inspeccón de 

equipos.

Capacitación 

enmanejo de 

instalaciones 

electricas..

Capacitación en uso 

de EPP para riesgo 

eléctrico.

Socialización de ATS 

riesgo electrico

2 3 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Instalar capas 

aislantes en las 

superficies que 

conducen 

electricidad (tablas 

secas, tapetes de 

goma).

Puesta a tierra  

armasones de 

equipos y pizas a 

trabajar.

Herramientas 

adecuadas.

Capacitar en analisis de trabajo seguro, 

identificaion de peligros y riesgos.

Capacitar al trabajador para que tenga en 

cuenta los siguientes aspectos basicos: -

Evitar trabajar en zonas mojadas y 

reducidas. -Usar guantes secos. -Siempre 

utilizar guantes.

 Programa de Condiciones inseguras.

Realizar  inspecciones locativas de 

instalaciones eléctricas.

Botas de seguridad 

con suela de 

material aislante.

Guantes de material 

aislante, overol 

dielectrico, casco 

dielectrico con 

barbuquejo, 

proteccion ocular.
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SI

Mantenimiento de 

Sistemas eléctricos 

defectuosos.

Condiciones de 

Seguridad

Caidas, golpes, Choque 

eléctrico menor, lesiones, 

Choque electríco mayor, 

Daño cerebral y Muerte. 

N.A

Señalización de 

riesgo eléctrico.

Se tiene señalizadas 

las rutas de 

evacuacion y 

emergencia.

Equipos de atención 

a emergencias.

Capacitación en 

manejo de 

instalaciones 

electricas.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgo 

electrico.

Capacitación en uso 

de EPP para riesgo 

eléctrico.

Socialización de ATS 

riesgo electrico.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A NE

Capacitar en analisis de trabajo seguro, 

identificaion de peligros y riesgos.

Capacitar al trabajador para que tenga en 

cuenta los siguientes aspectos basicos: -

Evitar trabajar en zonas mojadas y 

reducidas. -Usar guantes secos. -Siempre 

utilizar guantes.

 Programa de Condiciones inseguras.

Realizar  inspecciones locativas de 

instalaciones eléctricas.

N/A
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SI

Recolección, 

transporte  interno y 

almacenamiento 

temporal de residuos 

sólidos urbanos, que 

pueden estar 

contaminados  

(Orgánicos, 

biosanitarios, 

reciclables)

Biológico

Alergias en la piel, irritacion 

en ojos, cortaduras, 

Infecciones virales o 

bacterianas afecciones 

respiratorias, afecciones en 

las mucosas, Dermatitis.

N.A

Instalación de 

Puntos ecologicos.

Centro de 

Almacenamiento 

temporal de 

residuos.

Campañas de 

concientización para 

separación en la 

fuente.

Exámenes de ingreso 

y egreso.

Esquema de 

Vacunación.

Capacitación en 

separación en la 

fuente, manejo y 

almacenamiento de 

residuos 

convencionales y 

peligrosos.

Uso de EPP

Participación en 

campañas de reciclaje

2 4 8 MODERADO(M) 60 480 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal, 

promover la cultura de autocuidado , el 

cuidado ambiental, uso adecuado de 

puntos ecologicos.

Dotar con Traje 

antifluidos, peto 

antifluidos o de 

hule,  botas de 

caucho caña alta o 

zapato de cuero 

cerrado 

antideslizantes, 

guantes de nitrilo, 

tapabocas, gafas de 

seguridad, cofia 

permanete.
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Manipulación y 

preparación de 

bebidas calientes 

(café, aromática)

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras de 1er y 2do 

grado, ampollas,choques 

electricos.

N.A.

Normas de 

Bioseguridad.

Procesos de 

limpieza y 

desinfección de 

áreas y alimentos.

Uso de EPP

Capacitación en 

Manipulación de 

alimentos.

Capacitación en 

procedimientos de 

limpieza y 

desinfección.

Esquema de 

vacunación.

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
14 SI N.A. N.A. N.A.

Capacitaciones sobre el uso adecuado de 

los elementos de protección personal, 

vacunación antitetánica. 

Capacitación en normas de trabajo seguro 

en manipulación de alimentos, examen 

médico periódico.

Dotar con guantes 

de 

polietileno,vinil,latex, 

tapabocas, zapatos 

cerrado de cuero 

con suela 

antideslizante, 

delantal y traje en 

material antifluido.
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SI

Contacto con  

residuos generados 

por equipos, 

máquinarias, agentes 

limpiadores, prácticas 

académicas en 

diferentes áreas por 

operaciones de 

limpieza.

Químico

Irritación de las vias 

respiratorias, afecciones 

pulmonares, irritaciones en la 

piel, alergias, dermatitis.

N.A

Mantenimiento 

periódico de equipos 

y máquinaria para 

retirar residuos, 

etiquetado de  

sustancias quimicas 

y  residuos, 

disposición con 

gestor externo.

Uso de EPP 

(mascara, overol o 

traje antifluidos, gafas 

de seguridad, 

guantes).

Examenes de egreso 

e ingreso. 

Aspirometrias

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N/A N/A N/A

 Programa de conservación respiratoria y  

Manejo seguro de sustancias Quimicas y 

PEGIRESPEL.

Dotar de guantes,  

respirador 

reutilizable de medio 

rostro con filtro 

contra partículas, 

overol  o traje 

antifluidos, botas y 

gafas de seguridad.
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SI

Contacto en 

operaciones de 

almacenamiento, uso, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias químicas 

(solventes, 

desengrasante, 

detergentes. 

Desinfectantes, 

refrigerantes y  

aceites, limpiadores, 

alcohol, ).

Químico

Alergias en la piel, afecciones 

respiratorias, Migraña, dolor 

de cabeza, dermatitis, 

quemaduras, irritación o 

salpicaduras en los ojos, 

enfermedades  de la piel , 

intoxicación. , asfixia. 

N.A

Capacitación en 

manejo seguro de 

sustancias 

quimicas.

Etiquetado de 

sustancias.

Disponibiloidad de 

Kit de derrame.

Gestor externo para 

disposición de 

residuos Peligrosos.

Centro de 

almacenamiento 

temporal de 

residuos peligrosos.

Uso de EPP 

(mascara, overol, 

gafas de seguridad, 

guantes).

Capacitación para uso 

Kit de derrame.

 Capacitación en 

Almacenamiento, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias peligrosas, 

fichas  de seguridad 

de las sustancias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N/A N/A N/A

Programa  Manejo seguro de sustancias 

Quimicas Y PGIRESPEL

Reforzar capacitación en clasificación, 

manejo y almacenamiento de sustancias 

quimicas y residuos peligrosos.

Guantes de nitrilo,  

respirador 

reutilizable, overol  o 

traje antifluidos, 

botas y gafas de 

seguridad.
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      Manipulación de 

material cortante y 

punzante(cuchillos, 

vidrios, agujas, 

cuchillas).

Biológico

Cortaduras, punciones, 

infecciones, enfermedades 

infectocontagiosas.

N.A. N.A.

Exámenes de ingreso 

y egreso.

Esquema de 

Vacunación.

Socialización de 

matriz de Peligros y 

Riesgos según 

labores.

Uso de EPP

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A. N.A. N.A.

Capacitaciones sobre manejo seguro de 

herramientas,realizar tareas de  

mantenimiento y  reposición de 

herramienta, reporte de condiciones 

inseguras.

N.A.
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 d
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 d
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d
e
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p
is

o
s
, 

SI
Uso de cafeteras, 

grecas, estufas.

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras, golpes, 

fracturas, 

heridas,contuciones.

N.A. N.A.

Socialización de 

matriz de riesgos 

según labores.

Uso de EPP

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
14 SI N.A. N.A. N.A.

Capacitación en análisis de trabajo seguro,  

en manipulación de  equipos de cocina,  

reporte de condiciones inseguras.

Traje y delantal 

antifluidos, zapato 

cerrado con suela 

antideslizante.
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 t
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c
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v
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r 

SI

Transitar o realizar 

labores en  

superficies 

deslizantes (Pisos 

humedos, escaleras)

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras,golpes, caidas, 

fracturas, 

heridas,contuciones.

N.A.

Cinta antideslizante 

en peldanos de 

escaleras, 

barandas, 

señalización.

Socialización de 

matriz de riesgos 

según labores.

Uso de EPP

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A. N.A. N.A.

Capacitación en análisis de trabajo seguro, 

Implementar programa de condiciones 

inseguras,  reporte de actos y  condiciones 

inseguras.

Traje y delantal 

antifluidos, zapato 

cerrado con suela 

antideslizante.
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 t
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c
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 l
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v
a
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Desarrollo de 

actividades  como: 

barrer, trapear, lavar 

baños, escurrir 

traperos, limpiar 

ventanas, techos, 

muebles, lavar 

utensilios, transportar 

residuos.

Biomecánico

Dolores en espalda, tunel 

carpiano, calambres. 

Enfermedades 

osteomusculares, estrés, 

enfermedades laborales.

lesiones en la espalda, 

hombro rotador, tendinitis, 

reducción en fuerza muscular  

y enfermedades de la 

coyuntura de la rodilla.

N.E N.E

Capacitacion en 

ergonomÍa y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares.

Socialización de 

matriz de riesgos 

según labores.

Procedimientos 

seguros.

Pausas activas.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N/A N/A N/A

programa de prevención de 

lesiones osteomusculares, pausas 

activas.

N/A



VALORACIÓN DEL RIESGO

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 D

E
 I
N

G
E

N
IE

R
ÍA

C
O

N
T

R
O

L
E

S
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
T

IV
O

S
 O

 

A
D

V
E

R
T

E
N

C
IA

E
Q

U
IP

O
S

 /
 E

P
P

CRITERIOS PARA 

ESTABLECER 

CONTROLES

E
X

IS
T

E
N

C
IA

 R
E

Q
U

IS
IT

O
 L

E
G

A
L

 

E
S

P
E

C
ÍF

IC
O

 A
S

O
C

IA
D

O
  

P
E

R
S

O
N

A
L

 D
O

C
E

N
T

E
, 
N

O
 

D
O

C
E

N
T

E
 Y

 E
X

T
E

R
N

O
S

IN
T

E
R

P
R

E
T

A
C

IÓ
N

 D
E

L
 N

IV
E

L
 D

E
 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

EVALUACIÓN DEL RIESGO

M
E

D
IO

 

O
R

IG
E

N
 

S
IG

N
IF

IC
A

D
O

 D
E

L
 N

IV
E

L
 D

E
 

R
IE

S
G

O

A
C

E
P

T
A

B
IL

ID
A

D
 D

E
L

 R
IE

S
G

O

IN
T

E
R

P
R

E
T

A
C

IÓ
N

 D
E

 N
IV

E
L

 D
E

 

R
IE

S
G

O

N
IV

E
L

 D
E

 R
IE

S
G

O
 (

N
R

) 
E

 

IN
T

E
R

V
E

N
C

IÓ
N

ESTRATEGIAS DE CONTROL 

E
L

IM
IN

A
C

IÓ
N

S
U

S
T

IT
U

C
IÓ

N

N
IV

E
L

 D
E

 C
O

N
S

E
C

U
E

N
C

IA

Z
O

N
A

 /
 L

U
G

A
R

N
IV

E
L

 D
E

 P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 (
N

D
X

N
E

)

N
IV

E
L

 D
E

 E
X

P
O

S
IC

IÓ
N

N
IV

E
L

 D
E

 D
E

F
IC

IE
N

C
IA

D
E

S
C

R
IP

C
IÓ

N
 

C
L

A
S

IF
IC

A
C

IÓ
N

 

PELIGRO

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 R

E
A

L
IZ

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 A
R

E
A

 

 E
F

E
C

T
O

S
 P

O
S

IB
L

E
S

R
U

N
IA

R
IO

  
 (

S
I 
O

 N
O

)

P
E

R
S

O
N

A
 

ACCIONES IMPLEMENTADAS
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v
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SI

 posturas y 

sobresfuerzo cuando 

se levantan 

materiales, 

recipientes o 

elementos

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, dolores de 

espalda. Desordenes 

musculo-esqueléticos, 

fracturas por mala 

manipulación, lesiones en la 

espalda. dolor del hombro, 

tendonitis, reducción en 

fuerza muscular y 

enfermedades de la 

coyuntura de la rodilla.

N.E N.E

Charlas de 

manipulación de 

cargas.

Socialización de 

matriz de peligros y 

riesgos según labores.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N/A N/A

Implementar 

mecanismos para 

levantamiento de 

cargas muy 

pesadas

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares, pausas activas.

N/A
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d
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s
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c
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r,
 l
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p
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p
o
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o
, 
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v
a
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SI

Picaduras de 

insectos, mordeduras 

de animales

Biológico

Heridas, infecciones, alergias 

en la piel, altercados, golpes, 

prurito, fiebre, molestia.

N/E

Señalización y 

circular con 

prohibición de 

entrada de 

animales.

Protocolos para 

aplicación de 

procedimientos.

Fumigación 

periodica.

Uso de Elmentos de 

Protección personal.

Competencia del 

personal.

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A N.A

Covenios para 

esterilización y 

tratamiento de 

población canina 

base.

Socializar a la población estudiantil acerca 

de la prohibición de entrada de animales, 

fomentar la  cultura de autocuidado

N.A
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 t
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c
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v
a
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SI

Exposición a 

radiaciones no 

ionozantes por 

exposición a los rayos 

UV del sol.

Físico

 hematomas,quemaduras 

leves,dolor de cabeza, 

formación de cataratas, 

daños en la retina del ojo,  

lesiones dérmicas, 

quemaduras de cara, brazos 

y cuello.

N.A N.A

Uso de EPP

Socialización de 

matriz de Peligros y 

Riesgos asociados a 

su puesto de trabajo.

Examenes periodicos.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
14 SI N/A N/A

Sistemas para 

Apantallamiento o 

aislamiento del 

trabajador

Programar trabajos a la interperie en 

horarios con menor radiación solar.

Hidratación adecuada, uso de protector 

solar, evitar tiempos de exposición largos.

Dotar de guantes y 

overol, calzado de 

seguridad, gafas 

con filtro uv, gorras, 

sombreros
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p
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SI

Derrame de 

sustancias o  

residuos con riesgo 

químico o biológico, 

almacenadas en 

diferentes áreas de  la 

Facultad.

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras, golpes, dolor 

de cabeza, intoxicación, 

contuciones, Irritación de  

ojos, piel  y vías respiratorias, 

dolor de cabeza, intoxicación, 

quemaduras, caidas, golpes, 

contusiones, lesiones.

N.E

Elementos de 

contingencia ante 

derrame de 

sustancias  (Kit de 

derrame),

Hojas de seguridad 

de sustancias 

quimicas.

Gestor externo de 

residuos peligrosos 

Marees.

Capacitación en 

manejo y disposición 

de Sustancias 

Quimicas.

Capacitación en uso 

de Kit ambiental.

Simulacro  en 

respuesta a 

emergencias 

ambiental.

6 1 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N/A N/A N/A

 Programa de manejo seguro de 

sustancias quimicas y  condiciones 

inseguras.

Capacitación en identificación de riesgos y 

peligros.

Capacitación en almacenamiento manejo y 

disposición de residuos peligrosos.

Dotar de EPP 

como: Gafas de 

seguridad, mascara, 

guantes de nitrilo, 

traje antifluido, 

botas o zapatos.
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E

 L
A

 

F
A

C
U

L
T

A
D

 S
E

C
C

IO
N

A
L
 

D
U

IT
A

M
A

, 
d
o
n
d
e
 s

e
 p

re
s
e
n
te

 l
a
 

n
e
c
e
s
id

a
d
 d

e
l 
S

e
rv

ic
io

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 D
E

 A
S

E
O

 -
 

S
E

R
V

IC
IO

S
 G

E
N

E
R

A
L
E

S
 

IN
S

T
IT

U
C

IO
N

A
L
E

S
: 

O
p
e
ra

c
io

n
e
s
 d

e
 l
im

p
ie

z
a
 y

 

d
e
s
in

fe
c
c
c
ió

n
 d

e
 t
o
d
a
s
 l
a
s
 á

re
a
s
 

d
e
 l
a
 F

a
c
u
lt
a
d
. 
B

a
rr

e
r,

 t
ra

p
e
a
r,

 

d
e
s
in

fe
c
ta

r,
 l
im

p
ia

r 
p
o
lv

o
, 
la

v
a
r 

SI

Relación 

remuneración - 

demanda de trabajo, 

tipo de contratación.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, ansiedad, 

Inestabilidad, inconformidad, 

irritabilidad, bajo rendimiento, 

desmotivación.

N.E N.E

Se aplicó la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Buzón de 

sugerencias.

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A N.A N.A

Programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A

 D
IF

E
R

E
N

T
E

S
 Á

R
E

A
S

 D
E

 L
A

 

F
A

C
U

L
T

A
D

 S
E

C
C

IO
N

A
L
 D

U
IT

A
M

A
, 

d
o
n
d
e
 s

e
 p

re
s
e
n
te

 l
a
 n

e
c
e
s
id

a
d
 d

e
l 

S
e
rv

ic
io

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 D
E

 A
S

E
O

 -
 

S
E

R
V

IC
IO

S
 G

E
N

E
R

A
L
E

S
 

IN
S

T
IT

U
C

IO
N

A
L
E

S
: 
O

p
e
ra

c
io

n
e
s
 d

e
 

lim
p
ie

z
a
 y

 d
e
s
in

fe
c
c
c
ió

n
 d

e
 t
o
d
a
s
 l
a
s
 

á
re

a
s
 d

e
 l
a
 F

a
c
u
lt
a
d
. 
B

a
rr

e
r,

 t
ra

p
e
a
r,

 

d
e
s
in

fe
c
ta

r,
 l
im

p
ia

r 
p
o
lv

o
, 
la

v
a
r 

b
a
ñ
o
s
, 

p
a
re

d
e
s
, 
p
is

o
s
, 
v
e
n
ta

n
a
s
, 
re

c
o
le

c
c
ió

n
 y

 

SI
Atencion  al  cliente  

interno.  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

NA NA

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial. Taller de 

Convivencia Laboral.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
14 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos,  

programa de riesgo psicosocial. 

Delimitar autoridades de personas ajenas 

al proceso.

N.A

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 

G
E

N
T

E
 Y

 G
ir
d
s
e
 P

R
IM

E
R

 P
IS

O
.

A
c
ti
v
id

a
d
e
s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 e

l 
á
re

a
 

d
e
 i
n
g
e
n
ie

ri
a
 e

le
c
tr

o
m

e
c
a
n
ic

a
. 

F
o
rm

u
la

c
ió

n
 y

 e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

El espacio de la 

oficina es muy 

reducido, 

acumulación de 

muebles.

Condiciones de 

Seguridad

Estrés,dolor de 

cabeza,cansancio, 

desmotivación, irritabilidad, 

ansiedad, golpes, 

contusiones, heridas

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A.

Dar de baja muebles y elementos fuera de 

uso.

Realizar  Jornadas de orden y Aseo de 

manera periodica.

N.A

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 G

E
N

T
E

 

Y
 G

ir
d
s
e
 P

R
IM

E
R

 P
IS

O
.

A
c
ti
v
id

a
d
e
s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 e

l 
á
re

a
 

d
e
 i
n
g
e
n
ie

ri
a
 e

le
c
tr

o
m

e
c
a
n
ic

a
. 

F
o
rm

u
la

c
ió

n
 y

 e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

Posturas  bipedas  

más  del 70%  de  la  

jornada  laboral con 

carga dinámica 

continua

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

Tendinitis,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas,  

Buzon de 

sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas.

Programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 

G
E

N
T

E
 Y

 G
ir
d
s
e
 P

R
IM

E
R

 

P
IS

O
.

A
c
ti
v
id

a
d
e
s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 

e
l 
á
re

a
 d

e
 i
n
g
e
n
ie

ri
a
 

e
le

c
tr

o
m

e
c
a
n
ic

a
. 
F

o
rm

u
la

c
ió

n
 y

 

e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

Condiciones de la 

tarea, carga mental, 

monotonía.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad, 

disminución del rendimiento.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

Programa de riesgo psicosocial. 

Delimitar autoridades de personas ajenas 

al proceso.

N.A

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 

M
IS

U
A

T
A

 P
R

IM
E

R
 P

IS
O

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 D

E
 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N

: 
F

o
rm

u
la

c
ió

n
 y

 

e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

El espacio de la 

oficina es muy 

reducido, 

acumulación de 

muebles.

Condiciones de 

Seguridad

Estrés,dolor de 

cabeza,cansancio, 

desmotivación, irritabilidad, 

ansiedad, golpes, 

contusiones, heridas

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A.

Dar de baja muebles y elementos fuera de 

uso.

Realizar  Jornadas de orden y Aseo de 

manera periodica.

N.A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 

M
IS

U
A

T
A
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R
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E

R
 P
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O

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 D

E
 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N
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F

o
rm

u
la

c
ió

n
 y

 

e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

Posturas  bipedas  

más  del 70%  de  la  

jornada  laboral con 

carga dinámica 

continua

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

Tendinitis,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas,  

Buzon de 

sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas.

Programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A

G
R

U
P

O
 D

E
 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
 

M
IS

U
A

T
A

 P
R

IM
E

R
 P

IS
O

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 D

E
 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N

: 
F

o
rm

u
la

c
ió

n
 

y
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
 p

ro
y
e
c
to

s

SI

Condiciones de la 

tarea, carga mental, 

monotonía.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad, 

disminución del rendimiento.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

Programa de riesgo psicosocial. 

Delimitar autoridades de personas ajenas 

al proceso.

N.A

C
IF

A
D

 (
C

e
n
tr

o
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
e
s
 y

 

F
o
rm

a
c
ió

n
 a

v
a
n
z
a
d
a
) 

P
R

IM
E

R
 P

IS
O

A
d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
s
 y

 a
c
á
d
e
m

ic
a
s
: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 

d
e
 i
n
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 
lo

g
is

ti
c
a
 

p
a
ra

 e
v
e
n
to

s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 (

c
u
rs

o
s
, 

s
e
m

in
a
ri
o
s
, 
d
ip

lo
m

a
d
o
s
),

 m
a
n
e
jo

 d
e
 

a
rc

h
iv

o
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
 y

 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

Tendinitis,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios.

N.E

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Examenes de 

ingreso y egreso.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Jornadas de 

Seguridad y Salud en 

el Trabajo

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
6 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A

C
IF

A
D

 (
C

e
n
tr

o
 d

e
 

in
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
e
s
 y

 F
o
rm

a
c
ió

n
 

a
v
a
n
z
a
d
a
) 

P
R

IM
E

R
 P

IS
O

A
d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
s
 y

 a
c
á
d
e
m

ic
a
s
: 

E
la

b
o
ra

c
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n
 d

e
 i
n
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rm
e
s
, 

a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 
lo

g
is

ti
c
a
 p

a
ra

 

e
v
e
n
to

s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 (

c
u
rs

o
s
, 

s
e
m

in
a
ri
o
s
, 
d
ip

lo
m

a
d
o
s
),

 m
a
n
e
jo

 

d
e
 a

rc
h
iv

o
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 

lla
m

a
d
a
s
 y

 c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolores de 

cabeza, Tendinitis,  túnel 

carpiano, 

Lumbalgias,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
6 SI N.A N.A N.A

 Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N.A

C
IF

A
D

 (
C

e
n
tr

o
 d

e
 

in
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
e
s
 y

 F
o
rm

a
c
ió

n
 

a
v
a
n
z
a
d
a
) 

P
R
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E

R
 P
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O
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d
m
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a
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 y
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á
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a
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E
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 d

e
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n
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a
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 d

e
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n
v
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c
u
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o
s
, 

s
e
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a
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o
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h
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c
e
p
c
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n
 d

e
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m

a
d
a
s
 y

 c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI
Iluminación artificial y 

natural
Físico

Cansancio visual, dolor de 

cabeza y ocular.
N.A

Se modificaron las 

luces artificiales por 

LED. Se realiza 

medición Higienca 

de Iluminación.

Capacitación es 

riesgo fisico por 

iluminación.

Pausas activas 

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
6 SI N.A

Se realizó cambio 

de bombillas por 

LED

N.A

Realizar visita a puesto de trabajo. 

Implementar recomendaciones del informe 

de Mediciones higienicas.

N.A

C
IF

A
D

 (
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e
n
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l 
p
ú
b
lic

o
, 
lo

g
is

ti
c
a
 p

a
ra

 

e
v
e
n
to

s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 (

c
u
rs

o
s
, 

s
e
m

in
a
ri
o
s
, 
d
ip

lo
m

a
d
o
s
),

 m
a
n
e
jo

 

d
e
 a

rc
h
iv

o
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 

lla
m

a
d
a
s
 y

 c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI
Atención a externos e 

internos.
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.E N.E

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
6 SI N.A N.A N.A

 Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

programa de riesgo psicosocial

N.A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS
C

IF
A

D
 (

C
e
n
tr

o
 d

e
 

in
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
e
s
 y

 F
o
rm

a
c
ió

n
 

a
v
a
n
z
a
d
a
) 

P
R

IM
E

R
 P

IS
O

A
d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
s
 y

 a
c
á
d
e
m

ic
a
s
: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 
lo

g
is

ti
c
a
 p

a
ra

 

e
v
e
n
to

s
 d

e
 i
n
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 (

c
u
rs

o
s
, 

s
e
m

in
a
ri
o
s
, 
d
ip

lo
m

a
d
o
s
),

 m
a
n
e
jo

 

d
e
 a

rc
h
iv

o
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 

lla
m

a
d
a
s
 y

 c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

.

SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos con 

contenido de polvo.

Biológico

Congestion nasal, irritacion 

en ojos y piel, Dermatitis,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

N/E N/E

Socialización de 

Peligros y Riesgos 

según área de trabajo.

Uso de 

guantes,tapabocas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

Reoporte de 

incidentes de trabajo.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
6 SI N.A N.A N.A

 capacitar al personal en riesgo biologico,   

uso adecuado de los  elementos  de  

proteccion  personal, fomentar la cultura 

de autocuidado.

Dotar con guantes 

de latex o nitrilo y 

tapabocas.

O
F

IC
IN

A
 D

E
 F

O
R

M
A

C
IÓ

N
 

P
O

S
G

R
A

D
U

A
D

A
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R
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E
R

 P
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O

A
D

M
IN
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T

R
A

T
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A
S
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 A

C
A

D
É

M
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A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 

p
ú
b
lic

o
, 
p
u
b
lic

id
a
d
 y

 o
fe

rt
a
 d

e
 

p
ro

g
ra

m
a
s
 d

e
 p

o
s
g
ra

d
o
, 
p
ro

g
ra

m
a
c
ió

n
 

d
e
 c

la
s
e
s
, 
o
rg

a
n
iz

a
c
ió

n
 d

e
 e

n
c
u
e
n
tr

o
s
 

a
c
a
d
é
m

ic
o
s
, 
e
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

m
a
n
e
jo

 d
e
 a

rc
h
iv

o
.

SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral. 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

Tendinitis,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.E

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

 Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A

O
F

IC
IN

A
 D

E
 F

O
R

M
A

C
IÓ

N
 

P
O

S
G

R
A

D
U

A
D

A
 P

R
IM

E
R

 

P
IS

O

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

 Y
 

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 

in
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

p
u
b
lic

id
a
d
 y

 o
fe

rt
a
 d

e
 p

ro
g
ra

m
a
s
 

d
e
 p

o
s
g
ra

d
o
, 
p
ro

g
ra

m
a
c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
o
rg

a
n
iz

a
c
ió

n
 d

e
 

e
n
c
u
e
n
tr

o
s
 a

c
a
d
é
m

ic
o
s
, 

SI

Manipulación de 

carpetas, libros  o 

documentos con 

contenido de polvo 

Biológico

Congestion nasal, irritacion 

en ojos y piel, dermatitis, 

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

N.A N.A

Capacitación en 

Identificación de 

Peligros y riesgos.

Uso de 

guantes,tapabocas.

Examenes de ingreso 

y egreso

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en riesgo biológico,   

uso adecuado de los  elementos  de  

protección  personal, fomenter la cultura 

de autocuidado.

Dotar con guantes 

de latex o nitrilo y 

tapabocas.

O
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R

M
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G
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P
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O

A
D

M
IN
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T

R
A

T
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A
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A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
E
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b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 

in
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

p
u
b
lic

id
a
d
 y

 o
fe

rt
a
 d

e
 p

ro
g
ra

m
a
s
 

d
e
 p

o
s
g
ra

d
o
, 
p
ro

g
ra

m
a
c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
o
rg

a
n
iz

a
c
ió

n
 d

e
 

e
n
c
u
e
n
tr

o
s
 a

c
a
d
é
m

ic
o
s
, 

SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés, ansiedad, 

desmotivacion, irritabilidad, 

ansiedad.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A

O
F

IC
IN

A
 D

E
 F

O
R

M
A

C
IÓ

N
 

P
O

S
G

R
A

D
U
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D

A
 P

R
IM

E
R

 

P
IS

O

A
D

M
IN
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T

R
A

T
IV

A
S
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A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 

in
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

p
u
b
lic

id
a
d
 y

 o
fe

rt
a
 d

e
 p

ro
g
ra

m
a
s
 

d
e
 p

o
s
g
ra

d
o
, 
p
ro

g
ra

m
a
c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
o
rg

a
n
iz

a
c
ió

n
 d

e
 

e
n
c
u
e
n
tr

o
s
 a

c
a
d
é
m

ic
o
s
, 

SI

Relación 

remuneración - 

demanda de trabajo, 

tipo de contratación.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, ansiedad, 

Inestabilidad, inconformidad, 

irritabilidad, bajo rendimiento, 

desmotivación.

N.E N.E

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 10 80 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A

O
F

IC
IN

A
 D

E
 F

O
R

M
A

C
IÓ

N
 

P
O

S
G

R
A

D
U

A
D

A
 P

R
IM

E
R

 

P
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O

A
D

M
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T

R
A

T
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A
S
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A
C

A
D

É
M
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A

S
: 
E
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b
o
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c
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n
 d

e
 

in
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e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
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o
, 

p
u
b
lic
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a
d
 y

 o
fe

rt
a
 d

e
 p

ro
g
ra

m
a
s
 

d
e
 p

o
s
g
ra

d
o
, 
p
ro

g
ra

m
a
c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
o
rg

a
n
iz

a
c
ió

n
 d

e
 

e
n
c
u
e
n
tr

o
s
 a

c
a
d
é
m

ic
o
s
, 

SI
Atención a externos e 

internos.
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.E N.A
Se aplicó la bateria de  

riesgo Psicosocial.
2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

implementar el programa de riesgo 

psicosocial

N/A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS

A
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o
n
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o
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y
 R

e
g
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 A

c
á
c
e
m
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R
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R
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D
M

IN
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T
R

A
T
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x
p
e
d
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c
o
n
s
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n
c
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s
, 
c
e
rt

if
ic

a
d
o
s
, 
p
ro

c
e
s
o
 d

e
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s
c
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p
c
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n
, 
m

a
tr

íc
u
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s
, 
a
te

n
c
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n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

m
a
n
e
jo

 d
e
 a

rc
h
iv

o
.

SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, tendinitis, 

tensión, espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.E

Analisis de Puesto 

de Trabajo de 

funcuionaria, 

valoración por 

medicina 

laboral,entregada de 

Silla ergonomica y 

apoya pies.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Exámenes de ingreso 

y egreso.

Pausas activas 

Examenes de ingreso 

y egreso.

Buzon de 

sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
5 SI N.A N.A N.A

Capacitación en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A

A
d
m

is
io

n
e
s
 y

 C
o
n
tr

o
l 
y
 R

e
g
is

tr
o
 

A
c
á
c
e
m

ic
o
 P

R
IM

E
R

 P
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O

A
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A
D

E
M
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O

 -
 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 
E

x
p
e
d
ir
 

c
o
n
s
ta

n
c
ia

s
, 
c
e
rt

if
ic

a
d
o
s
, 

p
ro

c
e
s
o
 d

e
 i
n
s
c
ri
p
c
ió

n
, 

m
a
tr

íc
u
la

s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

m
a
n
e
jo

 d
e
 a

rc
h
iv

o
.

SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio, dolores de 

cabeza, tendinitis,  túnel 

carpiano, lumbalgias, tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
5 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.
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SI
Atención  al  personal  

interno y externo  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N.E NA

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
5 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

programa de riesgo psicosocial

N.A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, ansiedad, 

desmotivacion, irritabilidad, 

ansiedad

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
5 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.
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SI

Manipulacion de 

carpetas,libros  o 

documentos con 

contenido de polvo 

Biológico

Congestion nasal, irritacion 

en ojos y piel, dermatitis. 

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

N.A N.A

Examenes de ingreso 

y egreso.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Uso de 

guantes,tapabocas

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
5 SI N.A N.A N.E

Capacitacion al personal en riesgo 

biologico y   uso adecuado de los  

elementos  de  proteccion  personal.

Dotar con guantes 

de latex o de nitrilo, 

tapabocas y bata.
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P
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.E

Analisis de Puesto 

de Trabajo de 

funcuionaria, 

valoración por 

medicina 

laboral,entregada de 

Silla ergonomica y 

apoyapies.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Exámenes de ingreso 

y egreso.

Pausas activas 

Examenes de ingreso 

y egreso.

Buzon de 

sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 60 480 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A
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SI

Se presenta un ruido 

continuo proveniente 

de la subestación de 

internet que esta 

ubicado al lado de la 

oficina .

Físico
Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, migraña,irritabilidad.
Ruido continuo.

Subestacion de 

internet.
N.E 2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A

Insonorisar o aislar 

área
Medición higienica de Ruido.

Dotar con tapa 

oidos.
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SI

Manipulacion de 

carpetas,libros  o 

documentos con 

contenido de polvo 

Biológico
Congestion nasal,irritacion en 

ojos y piel.
N.A N.A

Examenes de ingreso 

y egreso.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Uso de 

guantes,tapabocas

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A N/E

Capacitacion al personal en riesgo 

biologico y   uso adecuado de los  

elementos  de  proteccion  personal.

Dotar con guantes 

de latex o de nitrilo, 

tapabocas y bata.
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SI

Malas posturas y 

sobresfuerzo cuando 

se levantan 

materiales, 

recipientes o 

elementos

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, lesiones en la 

espalda, desordenes musculo-

esqueléticos, fracturas por 

mala manipulación, tendinitis, 

reducción en fuerza

muscular y enfermedades de 

la coyuntura de la rodilla.

NE
Uso de equipo para 

transportar cargas.

Charlas de 

manipulación de 

cargas.

Exámenes de ingreso 

y egreso.

Socialización de 

matriz de peligros y 

riesgos según labores.

6 1 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Implementar 

mecanismos para 

levantamiento de 

cargas muy 

pesadas

Realizar Análisis de Trabajo seguro.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares, pausas activas.

Guantes vaqueta, 

botas de seguridad, 

gafas de seguridad, 

bata. 
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P
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SI

Atención  al  cliente  

interno.Recepción de 

solicitudes de Bienes 

y Servicios. Manejo 

de personal.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

NA NA

Se aplico la bateria 

sobre riesgo 

Psicosocial.

Charlas y jornadas 

con acoso y estress 

laboral.

Capacitación en 

Manejo de 

Emociones, Jornadas 

de Salud, Pausas 

activas, Designación 

de horas semanales 

para ejercitarse.

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

Reorganización del Trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar el 

trabajo.Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos. 

Programa de Riesgo Psicosocial.

N/A
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SI

Demandas mentales y 

emocionales de la 

tarea, funciones 

responsabiliadades.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio e 

irritabilidad, Estrés, 

desmotivacion, y ansiedad.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Charlas y jornadas 

con acoso y estress 

laboral.

Capacitación en  

Manejo de 

Emociones, Jornadas 

de Salud, Pausas 

activas, Designación 

de horas semanales 

para ejercitarse.

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

Reorganización del Trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar el 

trabajo.Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos. 

Programa de Riesgo Psicosocial.

N/A
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P
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SI

Relación 

remuneración - 

demanda de trabajo, 

tipo de contratación.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, ansiedad, 

desmotivacion, irritabilidad, 

Inestabilidad, inconformidad, 

bajo rendimiento.

N.E N.E

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A
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 d
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 d
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SI

Almacenamiento de 

elementos de 

papelería, equipos, 

dotación, elementos 

de limpieza, entre 

otros.

Condiciones de 

Seguridad

Caidas,  golpes, contusiones, 

heridas leves, heridas 

abiertas.

N.E N/E

Capacitación peligros 

y riesgos.

Socialización de 

metodologia de las 

5´s.

Inspección de areas.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N.A N.A

 Programa de condiciones inseguras.

Realizar Jornadas de orden y aseo para 

eliminar materiales y elementos 

innecesarios.

Dotar con guantes 

de latex o nitilo, bata 

y tapabocas.
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 d
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 d
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 d
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c
ió

n
 y

 E
P

P
.

SI

Almacenamiento 

temporal, clasificación 

y distribución interna 

de sustancias 

químicas (solventes, 

desengrasante, 

detergentes, 

desinfectantes, 

refrigerantes y  

aceites, limpiadores, 

alcohol ).

Químico

Alergias en la piel, afecciones 

respiratorias, Migraña, dolor 

de cabeza, dermatitis, 

quemaduras, irritación o 

salpicaduras en los ojos, 

enfermedades  de la piel, 

intoxicación, asfixia. 

N/E

Capacitación en 

manejo seguro de 

sustancias 

quimicas.

Etiquetado de 

sustancias.

Disponibilidad de Kit 

de derrame.

Estanteria para 

almacenamiento de 

Sustancias 

Quimicas.

Uso de EPP 

(mascara, gafas de 

seguridad, guantes).

Capacitación para uso 

Kit de derrame.

 Capacitación en 

Almacenamiento, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias peligrosas, 

fichas  de seguridad 

de las sustancias.

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A

Evaluar espacio y  

condiciones fisicas 

de la Bodega del 

Almacen.

 Programa  Manejo seguro de sustancias 

quimicas y Programa de Condiciones 

inseguras.

Reforzar capacitación en clasificación, 

manejo y almacenamiento de sustancias 

quimicas.

Guantes de nitrilo,  

respirador 

reutilizable, overol, 

botas y gafas de 

seguridad.
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SI

Derrame de 

sustancias con riesgo 

químico, 

almacenadas en la 

bodega de la 

dependencia.

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras, golpes,dolor de 

cabeza,contuciones, Irritación 

de ojos, piel  y vias 

respiratorias, intoxicación, 

caidas, lesiones.

N/E

Capacitación en 

manejo seguro de 

sustancias 

quimicas.

Etiquetado de 

sustancias.

Disponibilidad de Kit 

de derrame.

Capacitación en 

manejo y disposición 

de Sustancias 

Quimicas.

Capacitación en uso 

de Kit ambiental.

Simulacro  en 

respuesta a 

emergencias 

ambiental.

6 1 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A N/A

programa de Manejo seguro de sustancias 

quimicas y  condiciones inseguras.

Capacitación en identificación de riesgos y 

peligros.

Dotar de EPP 

como: Gafas de 

seguridad, mascara, 

guantes de nitrilo, 

bata u overol, botas 

de seguridad.
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 E
P

P
.

SI

Almacenamiento de 

sustancias quimicas 

volatiles y material 

cambustible 

(papelería). 

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras, golpes,heridas, 

lesiones incapacitantes hasta 

la muerte por explociones, 

Perdidas materiales.

N.E

Se tiene señalizadas 

las rutas de 

evacuacion y 

emergencia.

Equipos de atención 

a emergencias.

Brigada de 

emergencia.

Capacitación en 

primeros auxilios y 

contraincendios.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos .

Simulacro de 

emergencia 

(incendio).

Capacitación en uso 

de EPP.

2 4 8 MODERADO(M) 60 480 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N/A N/A NE

Programa de Condiciones inseguras.

Incentivar Participación en brigadas de 

emergencia.

Dotar de EPP 

como: Gafas de 

seguridad, mascara 

con cartuchos 

intercambiables,gua

ntes, overol. 

(Brigada)
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral. 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.E

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

 Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio, dolores de 

cabeza, tendinitis,  túnel 

carpiano, lumbalgias, tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N.A
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SI

Manipulación de 

carpetas, libros  o 

documentos con 

contenido de polvo 

Biológico

Congestion nasal, irritacion 

en ojos y piel, dermatitis, 

sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

N.A N.A

Capacitación en 

Identificación de 

Peligros y riesgos.

Uso de 

guantes,tapabocas.

Examenes de ingreso 

y egreso

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
4 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en riesgo biológico,   

uso adecuado de los  elementos  de  

protección  personal, fomenter la cultura 

de autocuidado.

Dotar con guantes 

de latex o nitrilo y 

tapabocas.
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial
Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés, ansiedad.
N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Relación 

remuneración - 

demanda de trabajo, 

tipo de contratación.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, ansiedad, 

desmotivacion, irritabilidad, 

Inestabilidad, inconformidad, 

bajo rendimiento.

N.E N.E

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A
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SI
Atención a externos e 

internos.
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.E N.A

Se aplicó la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
4 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

implementar el programa de riesgo 

psicosocial

N/A
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SI

Muebles y elementos 

de material 

combustible, no se 

cuenta con extintor.

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

asfixia, quemaduras de 

primer, segundo y tercer 

grado, lesiones 

incapacitantes hasta la 

muerte.

N/E

Se tiene señalizadas 

las rutas de 

evacuacion y 

emergencia.

Equipos de atención 

a emergencias en el 

área.

Socialización del Plan 

de Gestión del riesgo
2 2 4 LEVE(L) 60 240 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
10 SI N/A N/A NE

Programa de Condiciones inseguras.

Instalación de extintor dentro de la sala.
N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral. 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.E

Autorización  de 2 

horas semanales 

para  practicar 

deporte.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo.

Capacitación en 

Riesgo Biomecanico e 

higiene Postural, 

Jornadas de Salud.

Pausas activas,  

Exámenes Periodicos, 

Buzon de 

sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
10 SI N.A N.A N.A

 Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N.A
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 d
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, Estrés, 

desmotivacion, irritabilidad, 

ansiedad.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
10 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.E N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
10 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A
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SI

Deslumbramientos o 

sombras Iluminación 

artificial y natural

Físico
Cansancio visual, dolor de 

cabeza.
N.A

Se modificaron las 

luces artificiales por 

LED

N.A 2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
10 SI N.A

Se realizó cambio 

de bombillas por 

LED

N.A N.A N.A
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SI
Manifestaciones, 

disturbios publicos.

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

contusiones, fracturas, 

problemas psicologicos, 

heridas leves o graves.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N.A N.A N.E

Compra de equipos de comunicación.

capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja, entre otros.

N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI

Superficie irregular y 

con vacios  de rejilla 

de canales de agua 

lluvia ubicada en la 

entrada del edificio  

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

contusiones, fracturas, 

heridas abiertas.

N.E

Solicitud de 

mantenimiento 

general .

Reporte de actos y 

condiciones 

inseguras.

Capacitación peligros 

y riesgos.

Socialización de 

metodologia de las 

5´s.

Inspecciones de 

areas.

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A

Gestionar 

sustitución de rejilla 

en espacios 

transitables.

Solicitud a servicios 

generales.

 Realizar programa de condiciones 

inseguras. N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI

Resguardo y manejo 

de objetos de valor y 

dinero en algunos 

procesos.

Condiciones de 

Seguridad

Robos, golpes, heridas leves 

,maltrato, Problemas 

psicológicos ,heridas graves, 

perdidas humanas y 

materiales.

N.E

Se cuenta con 

sistemas de 

vigilancia (Camaras, 

personal, guardas 

de seguridad).

Sistema de control 

de ingreso de 

personal en 

porterias.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

6 1 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A N.A N.A Programa de condiciones inseguras. N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 P

IS
O

 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 
D

o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 E
x
te

rn
o
s
.

SI

Exposición a agentes 

biológicos como el 

COVID-19 (por 

contacto directo entre 

personas y con 

objetos 

contaminados)

Biológico

Fiebre, tos y dificultad para 

respirar 

Infección respiratoria aguda 

Enfermedad pulmonar 

crónica 

Neumonía

Muerte

N.E

Ubicación de jabón, 

gel antibacterial y 

toallas de un solo 

uso para que el 

personal realice 

lavado de manos. 

Desinfección de las 

áreas de trabajo. 

Adecuado manejo y 

disposición de 

residuos. Instalación 

de Acrilicos en 

áreas con atención 

al público. Se realizo 

medición higienica 

de ventilación según 

lo estipulado en la 

Resolución 666 de 

2020.

Diseño del Plan de 

Gestión COVID 19, 

Uso obligatorio de 

EPP y capacitación 

sobre la técnica 

correcta de lavado de 

manos, adecuado 

manejo de residuos 

entre otros temas 

importantes para 

evitar el contagio 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

 Se debe realizar lavado de manos 

frecuentemente con agua y jabón, evitar 

tocarse los ojos, nariz y boca, mantener 

distancia social, realizar desinfección 

continua en el lugar de trabajo.

 Tapabocas 

quirúrgico y  Bata 

antifluido blanca 

manga larga con 

puño encauchado  

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI

Se generan episodios 

depresivos por el 

retorno de 

actividades, el temor a 

ser contagiado por el 

virus.

Psicosocial

Ansiedad, depresión , 

agresión, estrés, fatiga, 

irritabilidad.

N.E N.E

Capacitación sobre 

maneras de afrontar 

esta situación 

Capacitación cuidado 

de salud mental 

y campañas emitidas 

por la ARL 

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

Realizar actividades individuales de 

afrontamiento en situaciones de 

emergencia, informar sobre cambios de 

hábitos o comportamientos que puedan 

afectar la salud y el ambiente familiar, 

realizar actividades deportivas o aquellas 

que lo conlleven a relajación muscular y 

mental.

N/A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI
Presencia de una falla 

geológica
Fenómenos Naturales

Golpes, hematomas, 

lesiones, caídas, incendios, 

quemaduras, muerte.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

6 1 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A N.A N.A

Compra de equipos de comunicación.

 capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja entre otros

N.A
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PELIGRO

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 R

E
A

L
IZ

A
D

A
S

 E
N

 E
L

 A
R

E
A

 

 E
F

E
C

T
O

S
 P

O
S

IB
L

E
S

R
U

N
IA

R
IO

  
 (

S
I 
O

 N
O

)

P
E

R
S

O
N

A
 

ACCIONES IMPLEMENTADAS

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 P
R

IM
E

R
 P

IS
O

 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 
D

o
c
e
n
te

s
, 

T
ra

b
a
ja

d
o
re

s
 y

 E
x
te

rn
o
s
.

SI

Disconfort Termico 

por bajas 

Temperaturas.

Físico

Resfriados, dolores de 

articulaciones, Afecciones 

respiratorias, alergias rinitis, 

sinusitis.

N.E N.E

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Buzon de 

sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras 

e incidentes laborales. 

Suministro de bebidas 

calientes  2 veces por  

día.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A N.A N.A

Proporcionar bebidas calientes y permitir el 

uso de ropa abrigada, uso de sistemas de 

calefacción.

N.A

D
E

C
A

N
A

T
U

R
A

 -
 S

E
G

U
N

D
O

 

P
IS

O

A
C

A
D

E
M

IC
A

S
 Y

 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 

a
l 
p
ú
b
lic

o
,m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
p
re

s
id

ir
 

C
o
n
s
e
jo

s
 d

e
 F

a
c
u
lt
a
d
, 
T

o
m

a
 d

e
 

SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N/E NA

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A

D
E

C
A

N
A

T
U

R
A

 -
 S

E
G

U
N

D
O

 

P
IS

O

A
C

A
D

E
M

IC
A

S
 Y

 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 

a
l 
p
ú
b
lic

o
,m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
p
re

s
id

ir
 

C
o
n
s
e
jo

s
 d

e
 F

a
c
u
lt
a
d
, 
T

o
m

a
 d

e
 

SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estres, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 3 18 GRAVE(G) 25 450 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A

D
E

C
A

N
A

T
U

R
A

 -
 S

E
G

U
N

D
O

 P
IS

O

A
C

A
D

E
M

IC
A

S
 Y

 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 

d
e
 i
n
fo

rm
e
s
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 

a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
,m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
p
re

s
id

ir
 C

o
n
s
e
jo

s
 

d
e
 F

a
c
u
lt
a
d
, 
T

o
m

a
 d

e
 d

e
c
ia

s
io

n
e
s
 

a
d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
s
 y

 a
c
a
d
e
m

ic
a
s
 d

e
 l
a
 

SI

Posturas bipedas 

prolongadas, mas del 

70 % de la jornada 

laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

Tendinitis,Tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, problemas 

circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

 capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

Programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. 

N/A

D
E

C
A

N
A

T
U

R
A

 -
 S

E
G

U
N

D
O

 

P
IS

O

A
C

A
D

E
M

IC
A

S
 Y

 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 

a
l 
p
ú
b
lic

o
,m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
p
re

s
id

ir
 

C
o
n
s
e
jo

s
 d

e
 F

a
c
u
lt
a
d
, 
T

o
m

a
 d

e
 

SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico Cansancio,dolore de cabeza. N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 25 150 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N.A

D
E

C
A

N
A

T
U

R
A

 -
 S

E
G

U
N

D
O

 

P
IS

O

A
C

A
D

E
M

IC
A

S
 Y

 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 

a
l 
p
ú
b
lic

o
,m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
rr

e
s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
p
re

s
id

ir
 

C
o
n
s
e
jo

s
 d

e
 F

a
c
u
lt
a
d
, 
T

o
m

a
 d

e
 

SI

Sistemas y medios de 

almacenamiento de 

documentos de 

archivos.

Biomecánico Caídas, tropiezos, golpes. N.A

Se requiere de un 

programa de orden y 

aseo ,para despejar 

areas y puestos de 

trabajo.

Capacitación peligros 

y riesgos.

Socialización de 

metodologia de las 

5´s.

Inspección de areas.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N.A N.A

 Programa de condiciones inseguras.

Realizar Jornadas de orden y aseo para 

eliminar materiales y elementos 

innecesarios.

Dotar con guantes 

de latex o nitilo, bata 

y tapabocas.
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ACCIONES IMPLEMENTADAS
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s
c
u
e
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s
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SI
Atención  al  personal  

interno y externo  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N/E NA

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

6 2 12 GRAVE(G) 10 120 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N.A N.A N.A

Capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

implementar el programa de riesgo 

psicosocial

N.A
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 D
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios.

N.E
Analisis de Puesto 

de Trabajo

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N.A N.A N.A

 Capacitación en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N.A
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s
c
u
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s
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolores de 

cabeza, tendinitis,  túnel 

carpiano, lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular, cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N.A N.A N.A

capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N.A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A
Uso de guantes, y 

tapabocas
2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
3 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex,tapabocas 

ybata)
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c
u
e
la

s
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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s
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial
Dolor de cabeza, cansancio y 

estrés.
N.E N.A

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
3 SI N.A N.A N.A

 programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N.A
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s
c
u
e
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s
.

SI
Iluminación  por 

exceso o deficiencia 
Físico

Cansancio y fatiga 

visual,desgaste visual, 

disconfort, disminución del 

rendimiento laboral, cefalea, 

dolor cervical

N.E

Trabajo en horarios 

con buena 

iluminación natural.

Procedimiento de 

mantenimiento de 

luminarias 

existentes Proceso 

Servicios 

Generales.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo 

teniendo en cuenta la 

iluminación.

Buzon de 

sugerencias.

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
3 SI N/A N/A N/A

Realizar mediciones higienicas de Iluminación  

y aplicar recomendaciones del estudio.

Mantenimiento preventivo,correctivo  a las 

luminarias.

N.A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS
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 c
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SI
Iluminación artificial y 

natural
Físico

Cansancio visual, dolor de 

cabeza.
N.A

Se modificaron las 

luces artificiales por 

LED

N.A 2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A

Se realizó cambio 

de bombillas por 

LED

N.A N.A N.A
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 d
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)

E
S

C
U

E
L
A

 D
E

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

D
E

 E
M

P
R

E
S

A
S

 A
G

R
O

P
E

C
U

A
R

IA
S

 

- 
S

E
G

U
N

D
O

 P
IS

O
 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

 Y
 

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 

in
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
m

a
n
e
jo

 d
e
 

c
o
re

s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
m

a
n
e
jo

 d
e
 a

rc
h
iv

o
, 
 

m
a
tr

ic
u
la

s
, 
in

s
c
ri
p
c
ió

n
 y

 c
a
n
c
e
la

c
ió

n
 

d
e
 m

a
te

ri
a
s
, 
a
c
ta

s
 d

e
 c

o
m

it
é
 

SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)

E
S

C
U

E
L
A

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

IN
D

U
S

T
R

IA
L

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

 Y
 

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
E

la
b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 

in
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 
p
ú
b
lic

o
, 

re
c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
m

a
n
e
jo

 

d
e
 c

o
re

s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
m

a
n
e
jo

 d
e
 

a
rc

h
iv

o
, 
 m

a
tr

ic
u
la

s
, 
in

s
c
ri
p
c
ió

n
 y

 

c
a
n
c
e
la

c
ió

n
 d

e
 m

a
te

ri
a
s
, 
a
c
ta

s
 

SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A

E
S

C
U

E
L
A

 A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

IN
D

U
S

T
R

IA
L

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S

 Y
 A

C
A

D
É

M
IC

A
S

: 

E
la

b
o
ra

c
ió

n
 d

e
 i
n
fo

rm
e
s
, 
a
te

n
c
ió

n
 a

l 

p
ú
b
lic

o
, 
re

c
e
p
c
ió

n
 d

e
 l
la

m
a
d
a
s
, 
m

a
n
e
jo

 

d
e
 c

o
re

s
p
o
n
d
e
n
c
ia

, 
m

a
n
e
jo

 d
e
 a

rc
h
iv

o
, 
 

m
a
tr

ic
u
la

s
, 
in

s
c
ri
p
c
ió

n
 y

 c
a
n
c
e
la

c
ió

n
 d

e
 

m
a
te

ri
a
s
, 
a
c
ta

s
 d

e
 c

o
m

it
é
 c

u
rr

ic
u
la

r.

SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)
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SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

6 2 12 GRAVE(G) 25 300 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A
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SI

Posturas bipedas 

mas del 70 % de la 

jornada laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N/A
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

programa de prevención de lesiones 

osteomusculares.

N/A
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SI

Manipulación de 

carpetas,libros  o 

documentos  

Biológico

Dermatitis, congestión nasal,  

irritación en la piel.

Sensación de malestar, 

cansancio, dificultad al 

respirar, dolor de cabeza

NA N.A

Socialización de 

Matriz de Peligros y 

Riesgos.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Uso de guantes, y 

tapabocas

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Capacitar al personal en el uso adecuado 

de los elementos de proteccion personal y 

fomentar la cultura de autocuidado

Dotar con (guantes 

de latex, tapabocas 

y bata)
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SI
Atención  al  personal  

interno y externo  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Realizar capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

programa de riesgo psicosocial

N/A
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SI

Posturas bipedas 

prolongadas, mas del 

70 % de la jornada 

laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A
Analisis de Puesto 

de Trabajo

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 10 80 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica
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SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 4 8 MODERADO(M) 25 200 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
2 SI N.A N.A N.A

capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

 Implementación del programa de 

prevención de lesiones osteomusculares.

N/A
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SI
Atención  al  personal  

interno y externo  
Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

Realizar capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

programa de riesgo psicosocial

N/A
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SI

Posturas bipedas 

prolongadas, mas del 

70 % de la jornada 

laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 4 8 MODERADO(M) 10 80 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N.A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS

M
A

E
S

T
R

ÍA
 E

N
 D

IS
E

Ñ
O

 -
 

S
E

G
U

N
D

O
 P

IS
O

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
IV

A
S
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A
C

A
D

É
M

IC
A

S
: 
G

e
s
ti
ó
n
 

a
c
a
d
e
m
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o
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d
m

in
is

tr
a
ti
v
a
 p

a
ra

 

p
ro

g
ra

m
a
 d

e
 M

A
E

S
T

R
IA
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n
 

D
is

e
ñ
o
 I
n
d
u
s
tr

ia
l 
d
e
 l
a
 F

a
c
u
lt
a
d
 

S
e
c
c
io

n
a
l 
D

u
it
a
m

a
.

SI

Se realizan 

actividades repetitivas 

durante toda la 

jornada de trabajo,

Biomecánico

Cansancio,dolor de cabeza, 

tendinitis,  túnel carpiano, 

lumbalgias,tensión, 

espasmos, dolor 

osteomuscular,  cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A N.A

Capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas.

Examenes de ingreso 

y egreso.

 Buzon de 

sugerencias

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N.A N.A N.A

capacitar en higiene postural y pausas 

activas.

 Implementación del programa de 

prevención de lesiones osteomusculares.

N/A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 S
E

G
U

N
D

O
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI
Manifestaciones, 

disturbios publicos.

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

contusiones, fracturas, 

problemas psicologicos, 

heridas leves o graves.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N.A N.A N.E

Compra de equipos de comunicación.

capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja, entre otros.

N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 S
E

G
U

N
D

O
 P

IS
O

 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 
D

o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 E
x
te

rn
o
s
.

SI

Exposición a agentes 

biológicos como el 

COVID-19 (por 

contacto directo entre 

personas y con 

objetos 

contaminados)

Biológico

Fiebre, tos y dificultad para 

respirar 

Infección respiratoria aguda 

Enfermedad pulmonar 

crónica 

Neumonía

Muerte

N.E

Ubicación de jabón, 

gel antibacterial y 

toallas de un solo 

uso para que el 

personal realice 

lavado de manos. 

Desinfección de las 

áreas de trabajo. 

Adecuado manejo y 

disposición de 

residuos. Instalación 

de Acrilicos en 

áreas con atención 

al público. Se realizo 

medición higienica 

de ventilación según 

lo estipulado en la 

Resolución 666 de 

2020.

Diseño del Plan de 

Gestión COVID 19, 

Uso obligatorio de 

EPP y capacitación 

sobre la técnica 

correcta de lavado de 

manos, adecuado 

manejo de residuos 

entre otros temas 

importantes para 

evitar el contagio 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

 Se debe realizar lavado de manos 

frecuentemente con agua y jabón, evitar 

tocarse los ojos, nariz y boca, mantener 

distancia social, realizar desinfección 

continua en el lugar de trabajo.

 Tapabocas 

quirúrgico y  Bata 

antifluido blanca 

manga larga con 

puño encauchado  

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 S
E

G
U

N
D

O
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI

Se generan episodios 

depresivos por el 

retorno de 

actividades, el temor a 

ser contagiado por el 

virus.

Psicosocial

Ansiedad, depresión , 

agresión, estrés, fatiga, 

irritabilidad.

N.E N.E

Capacitación sobre 

maneras de afrontar 

esta situación 

Capacitación cuidado 

de salud mental 

y campañas emitidas 

por la ARL 

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

Realizar actividades individuales de 

afrontamiento en situaciones de 

emergencia, informar sobre cambios de 

hábitos o comportamientos que puedan 

afectar la salud y el ambiente familiar, 

realizar actividades deportivas o aquellas 

que lo conlleven a relajación muscular y 

mental.

N/A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 S
E

G
U

N
D

O
 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI
Presencia de una falla 

geológica
Fenómenos Naturales

Golpes, hematomas, 

lesiones, caídas, incendios, 

quemaduras, muerte.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

6 1 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A N.A N.A

Compra de equipos de comunicación.

 capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja entre otros

N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 S
E

G
U

N
D

O
 P

IS
O

 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 
D

o
c
e
n
te

s
, 

T
ra

b
a
ja

d
o
re

s
 y

 E
x
te

rn
o
s
.

SI

Disconfort Termico 

por bajas 

Temperaturas.

Físico

Resfriados, dolores de 

articulaciones, Afecciones 

respiratorias, alergias rinitis, 

sinusitis.

N.E N.E

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Buzon de 

sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras 

e incidentes laborales. 

Suministro de bebidas 

calientes  2 veces por  

día.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N.A N.A N.A

Proporcionar bebidas calientes y permitir el 

uso de ropa abrigada, uso de sistemas de 

calefacción.

N.A
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ACCIONES IMPLEMENTADAS

C
U

B
IC

U
L
O

S
 D

O
C

E
N

T
E

S
 T

E
R

C
E

R
 P

IS
O

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
 Y

 D
E

 I
N

V
E

S
T

IG
A

C
IÓ

N
: 

A
te

n
c
ió

n
 a

 e
s
tu

d
ia

n
te

s
, 
p
re

p
a
ra

c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
c
a
lif

ic
a
c
io

n
e
s
, 
re

v
is

ió
n
 d

e
 t
ra

b
a
jo

s
, 

in
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 d

is
ti
n
ta

s
 á

re
a
s
.

SI

Posturas bipedas 

prolongadas,  mas del 

70 % de la jornada 

laboral 

Biomecánico

Cansancio,dolores 

musculares, 

tendinitis,tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, 

problemas circulatorios

N.A N.A.

Socialización de 

medidas para 

adecuación de 

puestos de trabajo y 

capacitación en 

higiene postural y 

prevención de 

lesiones 

osteomusculares. 

Pausas activas Buzon 

de sugerencias.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
15 SI N.A N.A N.A

capacitacion en higiene postural y pausas 

activas,

 programa de prevención de lesiones 

osteomusculares. Solicitud de silla 

ergonomica

N.A

C
U

B
IC

U
L
O

S
 D

O
C

E
N

T
E

S
 

T
E

R
C

E
R

 P
IS

O

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
 Y

 D
E

 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N

: 
A

te
n
c
ió

n
 a

 

e
s
tu

d
ia

n
te

s
, 
p
re

p
a
ra

c
ió

n
 d

e
 

c
la

s
e
s
, 
c
a
lif

ic
a
c
io

n
e
s
, 
re

v
is

ió
n
 d

e
 

tr
a
b
a
jo

s
, 
in

v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 

d
is

ti
n
ta

s
 á

re
a
s
.

SI

Atención a clientes 

externos e internos, 

cantidad de público, 

responsabilidad, ritmo 

de trabajo

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio

N/E NA

Se aplico la bateria de 

riesgo Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
15 SI N.A N.A N.A

Realizar capacitación en: relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos, 

programa de riesgo psicosocial

N/A

C
U

B
IC

U
L
O

S
 D

O
C

E
N

T
E

S
 T

E
R

C
E

R
 

P
IS

O

A
C

A
D

É
M

IC
A

S
 Y

 D
E

 

IN
V

E
S

T
IG

A
C

IÓ
N

: 
A

te
n
c
ió

n
 a

 

e
s
tu

d
ia

n
te

s
, 
p
re

p
a
ra

c
ió

n
 d

e
 c

la
s
e
s
, 

c
a
lif

ic
a
c
io

n
e
s
, 
re

v
is

ió
n
 d

e
 t
ra

b
a
jo

s
, 

in
v
e
s
ti
g
a
c
ió

n
 e

n
 d

is
ti
n
ta

s
 á

re
a
s
.

SI

Habilidades que 

demanda la tarea, 

iniciativa, autonomia, 

reconocimiento e 

identificación de la 

persona con la tarea y 

la organización.

Psicosocial

Dolor de cabeza, cansancio, 

estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio.

N.A N.A

Se aplico la bateria de 

la Universidad 

Javeriana sobre riesgo 

Psicosocial.

Pausas Activas.

Inducción de puesto 

de trabajo.

Jornadas de SST

Buzon de sugerencias

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
15 SI N.A N.A N.A

programa de riesgo psicosocial.

Capacitación en: Relaciones 

interpersonales, resolución de conflictos.

N/A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 T
E

R
C

E
R

 

P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 

D
o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 

E
x
te

rn
o
s
.

SI
Manifestaciones, 

disturbios publicos.

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, tropiezos, golpes, 

contusiones, fracturas, 

problemas psicologicos, 

heridas leves o graves.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N.A N.A N.E

Compra de equipos de comunicación.

capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja, entre otros.

N.A

Z
O

N
A

S
 C

O
M

U
N

E
S

 T
E

R
C

E
R

 P
IS

O
 

C
ir
c
u
la

c
ió

n
 d

e
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
, 
D

o
c
e
n
te

s
, 
T

ra
b
a
ja

d
o
re

s
 y

 E
x
te

rn
o
s
.

SI

Exposición a agentes 

biológicos como el 

COVID-19 (por 

contacto directo entre 

personas y con 

objetos 

contaminados)

Biológico

Fiebre, tos y dificultad para 

respirar 

Infección respiratoria aguda 

Enfermedad pulmonar 

crónica 

Neumonía

Muerte

N.E

Ubicación de jabón, 

gel antibacterial y 

toallas de un solo 

uso para que el 

personal realice 

lavado de manos. 

Desinfección de las 

áreas de trabajo. 

Adecuado manejo y 

disposición de 

residuos. Instalación 

de Acrilicos en 

áreas con atención 

al público. Se realizo 

medición higienica 

de ventilación según 

lo estipulado en la 

Resolución 666 de 

2020.

Diseño del Plan de 

Gestión COVID 19, 

Uso obligatorio de 

EPP y capacitación 

sobre la técnica 

correcta de lavado de 

manos, adecuado 

manejo de residuos 

entre otros temas 

importantes para 

evitar el contagio 

2 2 4 LEVE(L) 25 100 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

 Se debe realizar lavado de manos 

frecuentemente con agua y jabón, evitar 

tocarse los ojos, nariz y boca, mantener 

distancia social, realizar desinfección 

continua en el lugar de trabajo.

 Tapabocas 

quirúrgico y  Bata 

antifluido blanca 

manga larga con 

puño encauchado  
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SI

Se generan episodios 

depresivos por el 

retorno de 

actividades, el temor a 

ser contagiado por el 

virus.

Psicosocial

Ansiedad, depresión , 

agresión, estrés, fatiga, 

irritabilidad.

N.E N.E

Capacitación sobre 

maneras de afrontar 

esta situación 

Capacitación cuidado 

de salud mental 

y campañas emitidas 

por la ARL 

2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N/A N/A N/A

Realizar actividades individuales de 

afrontamiento en situaciones de 

emergencia, informar sobre cambios de 

hábitos o comportamientos que puedan 

afectar la salud y el ambiente familiar, 

realizar actividades deportivas o aquellas 

que lo conlleven a relajación muscular y 

mental.

N/A
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SI
Presencia de una falla 

geológica
Fenómenos Naturales

Golpes, hematomas, 

lesiones, caídas, incendios, 

quemaduras, muerte.

N.E

Cartelera 

informativa,buzon 

de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. 

Sistemas de 

seguridad (camaras 

de video y 

dispositivos de 

control de entrada)

Socialización de rutas 

de evacuación y de 

puntos de encuentro.

Capacitación en 

identificación de 

peligros y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

6 1 6 MODERADO(M) 60 360 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
50 SI N.A N.A N.A

Compra de equipos de comunicación.

 capacitación en protocolos de seguridad, 

esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz 

roja entre otros

N.A
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SI

Disconfort Termico 

por bajas 

Temperaturas.

Físico

Resfriados, dolores de 

articulaciones, Afecciones 

respiratorias, alergias rinitis, 

sinusitis.

N.E N.E

Capacitación en 

identificación de 

peligros y riesgos.

Buzon de 

sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras 

e incidentes laborales. 

Suministro de bebidas 

calientes  2 veces por  

día.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
50 SI N.A N.A N.A

Proporcionar bebidas calientes y permitir el 

uso de ropa abrigada, uso de sistemas de 

calefacción.

N.A


