
SI
Atención al público 

interno.
Psicosocial

Estrés, desmotivacion, 

irritabilidad, ansiedad y 

cansancio,fatiga física y 

mental.irritabilidad.

N.A. N.A.

 Se aplicó la batería para 

la identificación  de 

riesgo psicosocial de la 

Universidad Javeriana

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
SI N.A. N.A. N.A.

Se recomienda realizar capacitación en: 

relaciones interpersonales, resolución de 

conflictos, comunicación asertiva, manejo del 

estrés, programa de riesgo psicosocial.

N.A.

SI

Las mangueras del 

gas que alimentan las 

estufas se encuentran 

sobre el piso

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, cotusiones ,heridas, 

fracturas
N.A. N.A.

Se realizan 

Capacitaciones  de 

autocuidado.

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
SI N.A. N.A. N.A.

Se recomienda reducir la longitud  de  las 

mangueras del gas, para evitar que 

sobresalgan en  el piso.

N.A.

SI

Contacto con hongos 

y bacterias durante la 

manipulación de 

frutas, verduras y 

carnes.

Biólogico

Enfermedades 

infectocontagiosas, dermatitis, 

infecciones en la piel.

N.A.

Normas de 

Bioseguridad.

Procesos de limpieza y 

desinfección de 

alimentos.

Almacenamiento 

adecuado de alimentos

Uso de EPP (Guantes, 

trajae antifluido, botas, 

tapabocas, cofia, peto).

Capacitación en 

Manipulación de 

alimentos.

Esquema de vacunación.

6 2 12 GRAVE(G) 10 120 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
SI N.A. N.A. N.A.

Se recomienda capacitaciones sobre el uso 

adecuado de los elementos de protección 

personal,vacunación antitetánica. 

Capacitación en normas de trabajo seguro en 

manipulación de alimentos, exámen médico 

periódico.

Dotar con (guantes de 

polietileno,vinil,latex, 

tapabocas, botas, 

delantal impermeable)

SI

Contacto por 

operaciones de 

almacenamiento, uso, 

clasificación y 

disposición  de 

sustancias químicas ( 

desengrasante, 

refrigerantes y  

aceites, limpiadores, 

alcohol,).

Químico

Migraña, dolor de cabeza, 

dermatitis, quemaduras, irritación 

o salpicaduras en los ojos, 

enfermedades  de la piel , 

intoxicación. , asfixia. 

N/E

Capacitación en 

manejo seguros de 

sustancias quimicas.

Disponibiloidad de Kit 

de derrame.

Uso de EPP (mascara, 

overol, gafas de 

seguridad, guantes).

Capacitación para uso 

Kit de derrame.

 Capacitación en 

Almacenamiento, 

clasificación y disposición  

de sustancias peligrosas, 

fichas  de seguridad de 

las sustancias.

6 2 12 GRAVE(G) 10 120 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
NO N/A N/A N/A

 Programa manejo  seguro de sustancias 

Química

Reforzar capacitación en clasificación, manejo y 

almacenamiento de sustancias y residuos 

peligrosos.

Dotar con guantes de 

nitrilo,  respirador 

reutilizable de medio 

rostro con filtro para 

vapores orgánicos,, 

overol  o traje 

antifluidos, botas y 

gafas de seguridad.

SI

Uso de 

electrodomésticos 

durante la preparación 

de alimentos.

Condiciones de 

Seguridad

  Electrización leve contracciones 

musculares, electrocución, 

quemaduras.

N.A.

Procesos de limpieza y 

desinfección de 

equipos.

Mantenimiento de 

redes eléctricas.

No sobrecargar toma 

corrientes.

Capacitación en manejo 

de electrodomésticos. 
2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
NO N.A. N.A. N.A.

 Se recomienda capacitar en   normas de 

trabajo seguro con maquinaria y equipos 

eléctricos. Realizar mantenimiento periódico a 

las maquinas,

Fomentar el reporte de condiciones inseguras.

N.A.

SI

      Manipulación de 

material cortante y 

punzante(cuchillos, 

sierras eléctricas, 

molino)

Condiciones de 

Seguridad

Atrapamiento, contusiones, 

fricciones, heridas, fracturas, 

amputaciones.
N.A. N.A.

Capacitación de 

autocuidado.
2 2 4 LEVE(L) 10 40 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
NO N.A. N.A. N.A.

Se recomienda realizar capacitaciones sobre 

manejo seguro de herramientas, realizar tareas 

de  mantenimiento y  reposición de 

herramienta, fomentar el reporte de 

condiciones inseguras.

N.A.

SI
Se utilizan cafeteras, 

grecas, estufas.

Condiciones de 

Seguridad

Quemaduras, golpes, fracturas, 

heridas, contuciones.
N.A. N.A.

Capacitación de 

autocuidado.
6 2 12 GRAVE(G) 10 120 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
NO N.A. N.A. N.A.

Se recomienda capacitación en normas de 

trabajo seguro en manipulación de  equipos de 

cocina, fomentar el reporte de condiciones 

inseguras.

N.A.

SI

Cambios bruscos de 

temperatura en 

diferentes actividaes 

de procesamiento. 

Físico
Resfriados, dolores de 

articulaciones.
N/A N/A

Capacitación en 

identificación de peligros 

y riesgos.

Buzon de sugerencias.

Reporte de actos,  

condiciones inseguras e 

incidentes laborales. 

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
NO N/A N/A

Implementar cambios 

en el área que 

permitan mejorar 

confort térmico.

Rotación de actividades.

Pausas activas.

Realización de examenes de ingreso y egreso.

N.A

SI

Movimientos 

repetitivos, durante la 

preparación de los 

alimentos, 

almacenamiento, 

peso, limpieza, corte 

de alimentos.

Biomecánico

Tendinitis, túnel carpiano, 

lumbalgias, tensión, espasmos, 

dolor osteomuscular, cansancio a 

nivel cervical y hombros.

N.A. N.A.

Se realizan pausas 

activas, además se 

toman descansos de 15 

minutos

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
NO N.A. N.A. N.A.

Estrategia de información, educación y 

comunicación en pauasas activas , orden y 

aseo en puestos de trabajo.

N.A.

Uso  de gas natural 

usado para cocción de 

alimentos

Condiciones de 

Seguridad

Lesiones incapacitantes hasta la 

muerte.
N/E

Señalización de redes 

de gas con color 

indicado.

Se tiene señalizadas 

las rutas de 

evacuación y 

emergencia.

Equipos de atención a 

emergencias.

Brigada de 

emergencia.

Capacitación en primeros 

auxilios y 

contraincendios.

Capacitación en 

identificación de peligros 

y riesgos .

Capacitación en uso de 

EPP.

Socialización de ATS 

riesgo electrico.

2 2 4 LEVE(L) 11 44 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
NO N/A N/A NE

Programa  control de Condiciones inseguras.

Realizar  inspecciones locativas de 

instalaciones eléctricas y locativas.

Dotar de EPP como: 

Gafas de seguridad, 

mascara con 

cartuchos 

intercambiables, 

guantes, overol. 

(Brigada)

Presencia de una falla 

geologica
Fenómenos Naturales

Golpes, lesiones, caidas, 

incendios y  muerte.
N.E

Cartelera informativa, 

buzon de sugerencias.

Brigada y planes de 

emergencia. Sistemas 

de seguridad (cámaras 

de video y dispositivos 

de control de entrada)

Socialización de rutas de 

evacuación y de puntos 

de encuentro.

Capacitación en 

identificación de peligros 

y Riesgos .

Simulacros de 

evacuación 

2 2 4 LEVE(L) 12 48 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
NO N/A N/A N/A

Se recomienda capacitación en protocolos de 

seguridad, esquemas de comunicación.

Socialización de planes de emergencia.

Alianzas estratégicas de seguridad con la 

comunidad, bomberos, defensa civil, cruz roja 

entre otros

N/A

En caso de apedreo o 

motines en la 

universidad se genera 

pérdida de equipo o 

información y daños a 

la propiedad.

Condiciones de 

Seguridad

Estrés pos traumático, heridas a 

los trabajadores ya que el vidrio 

no es de seguridad, así como 

perdida de equipo o información 

y daños a la propiedad.

N.A.

Brigada de 

emergencias. 

Equipos de atención a 

emergencias.

Socialización del plan de 

emergencias de la 

Institución.

Socialización de lineas 

de emergencia,

2 3 6 MODERADO(M) 13 78 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
SI N.A. N.A. N.A.

Capacitación en riesgo público, políticas 

institucionales  N.A.
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