
SI Cambios bruscos de temperatura Físico

Enfermedades respiratorias 

agudas, enfermedades 

osteomusculares

N/A N/A N/A 2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A

Solicitud de compra e instalación 

de ventiladores de techo para 

control de cambios bruscos de 

temperatura

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.
N/A

SI

No confortabilidad por espacio 

debido a la ubicación de los 

elementos.

Condiciones inadecuadas de 

orden en las superficies de 

trabajo

Condiciones de 

Seguridad

Cansancio Accidentes y 

perdida de tiempo en  las 

labores

N/A N/A N/A 2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Estudio de reubicación de mesas y sil las, 

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.

N/A

SI
Probabilidad de punción con 

agujas infectadas
Biológico

Adquisición de infecciones o 

enfermedades de cualquier 

tipo

N/A N/A N/A 2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en bioseguridad, PVE 

Riesgo Biológico, Pausas Activas, 

Entrega de y reposición de EPP, 

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras, Reporte de Accidentes o 

Incidentes de Trabajo.

Traje Anti fluido Dos piezas, Bata anti 

fluido puño rencauchutado, Guantes 

Estériles, Mascaril la para material 

Particulado, Cofia Desechable, 

Calzado Cerrado antideslizante, 

Careta uso odontológico.

SI

Exposición a virus y bacterias, 

por presencia y manipulación de 

fluidos corporales

Biológico

Adquisición de infecciones o 

enfermedades de cualquier 

tipo

N/A N/A N/A 2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en bioseguridad, PVE 

Riesgo Biológico, Pausas Activas, 

Entrega de y reposición de EPP, 

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras, Reporte de Accidentes o 

Incidentes de Trabajo.

Traje Anti fluido Dos piezas, Bata anti 

fluido puño rencauchutado, Guantes 

Estériles, Mascaril la para material 

Particulado, Cofia Desechable, 

Calzado Cerrado antideslizante, 

Careta uso odontológico.

SI

Exposición a radiación no 

ionizante por trabajo en 

computador

Físico

Disminución temporal de la 

visión, estrés ocular 

computacional,

N/A N/A N/A 2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en bioseguridad, PVE 

Riesgo Químico, Pausas Activas , 

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras, Reporte de Accidentes o 

Incidentes de Trabajo.

N/A

SI
Ruido continuo por ejecución 

Transito de Vehículos
Psicosocial

Cefalea, fatiga, estrés, 

irritabil idad
N/A N/A N/A 2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Realizar, encuesta y tratamiento del 

programa de Riesgo Psicosocial

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras.

Reporte de Accidentes o Incidentes de 

Trabajo.

N/A

SI

Exposición a Hipoclorito de 

sodio y Alcohol al 70% para 

limpieza y desinfección

Químico
Enfermedades en la piel, 

intoxicación, conjuntivitis
N/A N/A N/A 2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en manejo seguro de 

sustancias químicas, Reporte de Actos y 

condiciones Inseguras, Reporte de 

Accidentes o Incidentes de Trabajo.

Guantes de Caucho Calibre 35 

SI
Riesgo de electrocución por 

acople de conexiones eléctricas

Condiciones de 

Seguridad
Quemaduras, electrocución N/A N/A N/A 2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP y pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo, 

Señalización de Riesgo eléctrico en 

toma corrientes expuestos

N/A

SI
Sobrecarga Mental por jornadas 

extensas
Psicosocial

Cefalea, fatiga, estrés, 

irritabil idad
N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

Realizar, encuesta y tratamiento del 

programa de Riesgo Psicosocial

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras.

Reporte de Accidentes o Incidentes de 

Trabajo.

N/A

SI Postura prologada Biomecánico
Lumbalgia, dorsalgia, 

cervicalgia, fatiga
N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en ergonomía, PVE

osteomuscular, Reporte de Actos y

condiciones Inseguras, Reporte de

Accidentes o Incidentes de Trabajo.

N/A

SI Caída de objetos por estante
Condiciones de 

Seguridad

Fractura cerrada sin 

compromiso de tejido, 

fisuras, contusiones

N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II
No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.
N/A

SI Posturas prolongadas Biomecánico
Lumbalgia, dorsalgia, 

cervicalgia, fatiga
N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.
N/A

SI
Manipulación manual de cargas 

para movilización de libros
Biomecánico

Lumbalgia, dorsalgia, 

cervicalgia, fatiga
N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.
N/A

SI

Exposición a virus, bacterias y 

hongos  en la manipulación  y 

desinfección de los libros

Biológico
Infecciones respiratorias, 

enfermedades de la piel
N/A N/A

Dotación de los Elementos 

de protección personal de 

acuerdo a la actividad 

desempeñada

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.

Tapabocas, gafas de seguridad, bata 

anti fluido.

SI

Exposición a radiación no

ionizante por trabajo en 

computador

Físico

Disminución temporal de la 

visión, estrés ocular 

computacional,

N/A N/A
Capacitación en pausas 

activas
2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable

Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.
N/A

SI

Exposición a Hipoclorito de 

sodio y Alcohol al 70% para 

desinfección de los libros

Químico
Enfermedades en la piel, 

intoxicación, conjuntivitis
N/A N/A

Dotación de los Elementos 

de protección personal de 

acuerdo a la actividad 

desempeñada

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Capacitación en manejo seguro de 

sustancias químicas, Reporte de Actos y 

condiciones Inseguras, Reporte de 

Accidentes o Incidentes de Trabajo.

Guantes de Caucho Calibre 35 

SI
Sobrecarga Mental por jornadas 

extensas
Psicosocial

Cefalea, fatiga, estrés, 

irritabil idad
N/A N/A N/A 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

Realizar, encuesta y tratamiento del 

programa de Riesgo Psicosocial

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras.

Reporte de Accidentes o Incidentes de 

Trabajo.

N/A

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Manipulación de archivos  los 

cuales pueden tener ácaros o 

hongos 

Biológico

Dermatitis, congestión nasal, 

irritación en los ojos o 

irritación en la piel, gripas, 

alergias, malestar general.

N/E
Entrega de bata, guantes de 

nitri lo y tapa bocas
6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II

No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
15 SI N/A N/A N/A

Fomentar el reporte actos y condición 

inseguras, capacitación de uso correcto 

de EPP y desinfección del área de 

manera mas periódica y realizar 

seguimiento en el programa de riesgo 

biológico  

Bata, guantes de nitri lo, gafas de 

seguridad y tapabocas quirúrgico 

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Sobre carga laboral en tiempo 

de matrículas, inscripciones y 

grados.

Psicosocial

Desmotivación, cansancio, 

estrés, fatiga, depresión, 

irritabil idad, síndrome de 

Burnout.

N/A N/A

Socialización de pausas 

activas y tienen 15 minutos 

de descanso y asistir a 

realizar actividad física en el 

gimnasio para funcionarios y 

se aplico la batería sobre 

riesgo psicosocial de la 

Universidad Javeriana 

2 4 8 MODERADO(M) 10 80 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
15 SI N/A N/A N/A

Reorganización del trabajo, proponer 

maneras diferentes de realizar las 

actividades diarias, implementar 

actividades  para el manejo del estrés y 

realizar seguimiento en el programa de 

riesgo psicosocial

N/A

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Desarrollan actividades con 

equipo de computo durante 

largo periodo de tiempo lo que 

genera postura sedente 

prolongada o movimientos 

repetitivos o jornadas de trabajo 

bípeda según el calendario 

académico 

Biomecánico

Stress, cansancio mental, 

desmotivación, fatiga, 

molestias osteomuscular, 

varices, lesiones lumbares 

de diversa magnitud y 

severidad, dolores musculo 

esqueléticos,  síndrome del 

túnel del carpo bilateral y 

tendinitis

N/A

Se realiza exámenes 

médicos 

ocupacionales

Socialización de pausas 

activas y tienen 15 minutos 

de descanso y asistir a 

realizar actividad física en el 

gimnasio para funcionarios y 

socialización de reporte de 

actos y condiciones inseguras

6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II
No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
15 SI N/A N/A N/A

Se recomienda continuar con las pausas 

activas físicas y mentales, realizar 

seguimiento en el programa para la 

prevención de lesiones osteomuscular y 

riesgo cardiovasculary reporte de las 

condiciones de salud, participar en las 

actividades del programa de PyP, 

realizar actividad física y reporte de 

actos o condiciones inseguras o 

accidentes o incidentes de trabajo 

N/A

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Esfuerzo visual por desarrollar 

actividades de computo 
Físico

Fatiga visual, visión borrosa, 

dolor de cabeza, mareos
N/E

Se realiza exámenes 

médicos 

ocupacionales

Se realizan pausas mentales 

y se realizas campañas de 

PYP en cuidado visual

6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II
No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
15 SI N/E N/E N/E

Realizar pausas mentales, capacitación 

en higiene postural y pausas activas y 

realizar seguimiento en el programa de 

PyP  y realizar seguimiento al informe 

de condiciones de salud

N/A

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Almacenamiento de papel y 

carpetas con la documentación 

de hojas de vida almacenados 

en cajas 

Condiciones de 

Seguridad

Caídas, golpes, fracturas, 

hematomas, cortadas.
N/E N/E

Se ha socializado el reporte 

de actos o condiciones 

inseguras 

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

15 SI NA N/A N/A

Capacitación sobre almacenamiento 

correcto de elementos, autocuidado y 

reporte de actos y condiciones inseguras 

y reporte de accidentes o incidentes 

laborales y realizar seguimiento en el 

programa de control de condiciones 

inseguras.

N/A

 Admisiones y Control de 

Registro  Académico
SI

Atención al público interno, 

externo y línea telefónica.
Psicosocial

Ansiedad, depresión, fatiga 

e irritabil idad, trastornos del 

sueño debidos a factores no 

orgánicos, trastorno de 

ansiedad generalizada, 

Reacciones a estrés grave.

N/E N/E

Se aplico la batería sobre 

riesgo psicosocial de la 

Universidad Javeriana 

6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II
No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
15 SI N/A N/A N/A

Realizar capacitaciones sobre higiene 

postural, realizar actividades deportivas, 

y fomentar el trabajo en equipo y 

realizar seguimiento en el programa de 

riesgo psicosocial.

N/A

 (Dirección Tecnologías y 

Sistemas de Información y de 

las Comunicaciones TICS)

Apoyo al desarrollo de todas las dependencias, 

mantenimiento a la aplicación de la universidad, soporte 

técnico a todas  infraestructura informática y de 

telecomunicaciones de la UPTC. Soporte técnico, desarrollo 

del sistema de información, Backup a los diferentes sistemas 

de información, disponibil idad en el servicio de red, 

internet, correos y acceso a los servicios telefónicos IP, 

Atención a usuarios y que funciones el portal corporativo de 

la UPTC. 

SI
Atención al publico interno, 

externo y línea telefónica.
Psicosocial

Ansiedad, depresión , 

agresión, estrés, fatiga he 

irritabil idad

N/E N/E

Se aplico la batería de la 

Javeriana sobre riesgo 

psicosocial

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
22 SI N/A N/A N/A

Capacitaciones en pausas activas, 

higiene postural, realizar seguimiento 

en el programas riesgo psicosocial.

N/A

SI
Exposición a químicos líquidos 

por uso en operaciones de aseo
Químico

Enfermedades en la piel, 

intoxicación, conjuntivitis

Capacitación en 

manipulación de 

productos químicos

N/A

Dotación de los Elementos 

de protección personal de 

acuerdo a la actividad 

desempeñada

2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

PVE Riesgo Químico, Pausas Activas

Reporte de Actos y condiciones 

Inseguras.

Reporte de Accidentes o Incidentes de

Trabajo.

Guantes de protección, Gafas de

seguridad, Mascaril la respiratoria,

Ropa de protección (Overol Dos

piezas), Bota de Seguridad

Dieléctrica Caña Alta.

SI

Exposición a químicos gases por 

reacción exotérmica generada 

por mezclas de productos de 

aseo

Químico
Enfermedades en la piel, 

intoxicación, conjuntivitis

Capacitación en 

manipulación de 

productos químicos

N/A

Dotación de los Elementos 

de protección personal de 

acuerdo a la actividad 

desempeñada

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

Verificar la fecha de vencimiento y 

realizar

constante seguimiento del estado del

producto, PVE Riesgo Químico, Pausas

Activas, Reporte de Actos y condiciones

Inseguras, Reporte de Accidentes o

Incidentes de Trabajo.

Guantes de protección, Gafas de 

seguridad, Mascaril la respiratoria, 

Ropa de protección (Overol Dos

piezas), Bota de Seguridad Dieléctrica 

Caña Alta.

SI
Movimientos repetitivos en 

operaciones de limpieza y aseo
Biomecánico

Túnel carpiano, Teno 

sinovitis estenosante (Dedo 

de gatil lo), tendinitis, 

epicondilitis

N/A N/A
Capacitación en pausas 

activas
2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

220 SI N/A N/A N/A

PVE PyP, Pausas Activas, Reporte de 

Actos y condiciones Inseguras, Reporte 

de Accidentes o Incidentes de Trabajo.

N/A

Áreas Comunes SI

Por la declaración de 

emergencias sanitaria por brote 

del virus fiebre amaril la por ser 

zona de alto riesgo 

Biológico

Fiebre, dolor de cabeza, 

dolores musculares, náuseas 

y vómitos,  ictericia 

(coloración amaril lenta de la 

piel y los ojos), hemorragias 

y falla orgánica

Eliminación de 

criaderos de mosquitos, 

recipientes con agua 

estancada 

Limpieza regular de 

espacios y 

fumigación 

Vacunación de trabajadores 6 3 18 GRAVE(G) 10 180 II
No Aceptáble o 

Aceptable con 

Control Especifico

Corregir o adoptar 

medidas de control
220 SI N/A N/A N/A

Realizar seguimiento en el programa de 

riesgo biológico, ( protocolos para la 

prevención y control del vector 

transmisión de fiebre amaril la, protocolo 

de prevención e intervención en salud 

mental por fiebre amaril la, protocolo de 

vigilancia en salud para detección 

temprana de síntomas 

N/A

Áreas Comunes SI

Fenómenos naturales de 

aparición sorpresiva, como 

sismos, incendios, tormentas 

eléctricas.

Fenómenos 

Naturales

Caídas, torceduras, 

laceraciones,

golpes, conatos, fracturas,

muerte

Se tiene ubicada 

señalización 

informativa, preventiva, 

obligatoria, 

salvamento, 

prohibición

N/A N/A 2 3 6 MODERADO(M) 10 60 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
220 SI N/A N/A N/A

Reporte de Actos

y condiciones Inseguras, Reporte de

Accidentes o Incidentes de Trabajo. 

Solicitar la creación del Plan de Gestión 

de Riesgos y Desastres de la 

Universidad.

N/A

Áreas Comunes SI

Posturas prolongadas y 

movimientos repetitivos por 

manejo de cables o puntos 

nuevos  por puestos de trabajo 

Biomecánico

Cansancio, varices, Lesiones 

osteomusculares de diversa 

magnitud y severidad, 

dolores musculo 

esqueléticos,  síndrome del 

túnel del carpo bilateral y 

tendinitis

N/E

Se realiza exámenes 

médicos 

ocupacionales 

periódicos 

Socialización de pausas 

activas y tienen 15 minutos 

de descanso y asistir a 

realizar actividad física en el 

gimnasio para funcionarios y 

socialización de reporte de 

actos y condiciones inseguras 

y uso de guantes de 

proteccion 

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

2 SI N/E N/E N/E

Capacitar en  higiene postural y generar 

hábitos de limpieza orden y aseo de 

puestos de trabajo,  continuar con las 

pausas activas físicas y mentales, 

realizar seguimiento en el programa 

para la prevención de lesiones 

osteomuscular y riesgo cardiovascular, 

seguimienro al reporte de las 

condiciones de salud 

Guantes de proteccion

Áreas Comunes SI
Riesgos eléctricos por daño a 

estabilizadores o equipos 

Condiciones de 

Seguridad

Contacto directo e indirecto, 

cortos circuitos, quemadura, 

heridas, desmayos  y la 

muerte 

El personal solo puede 

entrar si esta 

autorizado, el área se 

encuentra con 

señalización y las 

llaves de los cuartos 

solo las tienen la 

dependencia de las 

TICS 

N/A N/A 2 4 8 MODERADO(M) 10 80 III Mejorable
Mejorar el control 

existente
2 SI N/A N/A N/A

Espacios los cuales puede generar 

conato o incendio o actos o condiciones 

inseguras por factores humano, 

seguimiento en el programa de control 

de condiciones inseguras, reporte de 

accidentes o incidentes de trabajo, 

verificar el plan de gestión del riesgo y 

desastre, verificar los equipos de 

emergencia que estén cargados, 

dispuestos y a la mano, realizar 

simulacros.

N/A

Áreas Comunes SI
Se genera leve ruido por los 

swich 
Físico

Dolor de cabeza, irritacion, 

ansiedad, stres
 Acceso restinguido 

Se realiza exámenes 

médicos 

ocupacionales

Se realizan pausas mentales 

y se realizas campañas de 

PYP y cuidado auditivo

2 1 2 LEVE(L) 10 20 IV Aceptablé

No interv enir, salv o 

que un análisis mas 

preciso lo justifique

2 SI N/E N/E N/E

Realizar pausas mentales, capacitación 

en higiene postural, realizar 

seguimiento en el programa de PyP y 

programa de pevencion de lesiones 

inducidas por ruido  y realizar 

seguimiento al informe de condiciones 

de salud

N/A

Brindar Servicio de Restaurante a estudiantes en la sede. 

Servicio de restaurante para estudiantes, la cual consta de 

14 mesas con sus respectivas sil las

Atención a usuarios en actividades de Promoción y 

prevención. Brindar información clara y precisa sobre 

programas y servicios de promoción y prevención.

Responder preguntas y consultas de los usuarios 

relacionadas con la promoción y prevención de salud.

Orientar a los usuarios sobre medidas de prevención de 

enfermedades y promoción de hábitos saludables.

Realizar seguimiento y monitoreo de usuarios que 

participan en actividades de promoción y prevención.

Coordinar y programar citas o actividades relacionadas con 

la promoción y prevención.

Recopilar y mantener actualizados los registros de usuarios 

que participan en actividades de promoción y prevención.

Realizar evaluaciones y encuestas para medir la efectividad 

de las actividades de promoción y prevención.

Colaborar con otros profesionales de la salud en la 

planificación y ejecución de actividades de promoción y 

prevención.

Elaborar materiales educativos y de divulgación para 

apoyar las actividades de promoción y prevención.

Participar en capacitaciones y actualizaciones relacionadas 

con la promoción y prevención de salud.

Recibir clases, tutorías y tareas académicas de 4 programas 

de pregrado y 3 programas de posgrados en modalidad 

virtuales, distancia y especialización. Impartir clases 

efectivas util izando métodos y recursos pedagógicos 

adecuados.

Proporcionar orientación y apoyo a los estudiantes durante 

las tutorías.

Evaluar y calificar las tareas académicas de los estudiantes.

Proporcionar retroalimentación constructiva a los 

estudiantes sobre su desempeño académico.

Adaptar el contenido y los materiales didácticos según las 

necesidades individuales de los estudiantes.

Promover la participación activa de los estudiantes en el 

aula y fomentar un ambiente de aprendizaje colaborativo.

Realizar seguimiento del progreso académico de los 

estudiantes.

Mantener una comunicación efectiva con los estudiantes.

Actualizarse constantemente en su área de especialización 

y en las metodologías educativas más recientes.
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ACCIONES IMPLEMENTADAS

Presta de libros para consultas tanto internas como externas, 

atención al publico, guardar maletas y monitorean las salas 

de lectura. Registrar y controlar el préstamo de libros para 

consultas internas y externas.

Atender y brindar asistencia al público en la búsqueda y 

selección de libros.

Proporcionar información y orientación sobre los servicios y 

recursos de la biblioteca.

Organizar y mantener el orden de las estanterías y áreas de 

consulta.

Recibir y procesar las devoluciones de libros, verificando su 

estado y registrando la información correspondiente.

Guardar y custodiar las pertenencias de los usuarios, como 

maletas y bolsos, en un área designada.

Realizar rondas de monitoreo en las salas de lectura para 

garantizar un ambiente tranquilo y propicio para el estudio.

Resolver consultas y dudas de los usuarios sobre el uso de 

los recursos de la biblioteca.

Realizar labores de mantenimiento y l impieza en las áreas 

de la biblioteca, incluyendo mesas, sil las y equipos.

Participar en la organización y promoción de eventos y 

actividades culturales relacionadas con la biblioteca.

Gestionar tramites académicos, atención a público interno, 

externo y manejo de archivo, historial académico de 

programas de los 4 programas de pregrado, 3 programas de 

posgrados en modalidad virtual, distancia y especialización. 

Procedimientos de admisión, matrículas, grados, tramites de 

transferencias de programa, reingresos, homologación de 

asignaturas y expedición de certificados.

Actividades de limpieza y desinfección, Revisión física de 

las instalaciones, mantenimiento de las instalaciones, 

l impieza a zona, uso de implementos de aseo mantenerse 

de pie, trasladarse por baños, cargar material de

limpieza(balde con agua, escoba, trapero, etc.).

Acceso a los diferentes edificios, aulas, espacios destinados 

para el desarrollo normal de las funciones realizadas en la 

Sede de Aguazul

Gabinete de acceso area en la cual se ubico dispositivos 

que se encargan de transmitir la información, enviar a todos 

los equipos el servicio de  internet  y conexión a la red de 

los equipos del sector. Determinar la ruta de los cables para 

dar servicios a una red de cableado estructurado para 

centralizar todas las conexiones realizandose 

mantenimiento preventivo y correctivo


